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Métrique  
« Il s’agit d’un système de mesure. La métrique appliquée à l’IST peut 

porter sur les citations d’une publication, d’un article, d’un chercheur, 

etc., comme sur les usages qui en sont faits » (ADBU, 2015) 

Des métriques traditionnelles  
• Métriques différentes, selon que la mesure porte sur l’article, la 

revue, le laboratoire... 

• Facteur d’impact de Thomson Reuters, Scimago journal rank 

• Facteur H 

• … 

Nouvelles métriques ! 
• Liées aux nouveaux usages autour 

des publications sur le Web 

 

 

 

Introduction 
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Source de l’image : École Polytechnique de Montréal 
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http://guides.biblio.polymtl.ca/altmetrics


Révolution du cadre traditionnel de la publication 
 

• Diversité des productions scientifiques (type et format) :  
publications - preprint, postprint …, jeux de données, vidéos…  

• Plus de publications en accès libre (mouvement de l’Open access) 

• Diversité des manipulations : consultation, téléchargement, annotation, 
référencement 

• Diversité dans les usages :  

- publications partagées dans des groupes (ex Mendeley), au travers 
de réseaux sociaux généralistes (Twitter, Facebook…) ou de 
recherche (ResearchGate…) 

- publications commentées sur des médias, des forums de discussion 
ou des blogs… 

Impact sociétal de la recherche 
• La science ne produit plus sa valeur uniquement dans le champ 

scientifique mais à travers son "interaction" constante avec la société 

Besoin d’indicateurs rapides pour mesurer l’impact et la 
performance de la recherche 

• pour le chercheur, le management de la recherche 
 

 

Contexte 
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Terme proposé par Priem et al. (2010) 

Nécessité de trouver de nouveaux filtres pour trouver 

rapidement de l’information pertinente 

filtres traditionnels insuffisants/ volume exponentiel de la littérature 

scientifique (infobésité) 

• peer review (lent, conventionnel) 

• “lenteur” des citations 

• métriques traditionnelles à l’échelle de la revue (facteur d’impact) 

Nouveaux usages des chercheurs sur le Web 

• dépôt de documents, création de blogs, échanges via les réseaux 

sociaux… 

Altmetrics : A manifesto 

“This diverse group of activities forms a composite trace of impact far richer 

than any available before. We call the elements of this trace altmetrics.” 
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Hétérogénéité des termes utilisés et des définitions : 
pas de définition officielle des métriques alternatives 

Alternatives metrics (Altmetrics)  
• terminologie critiquée : ce sont des métriques complémentaires et non 

alternatives des métriques traditionnelles 

Article-level metrics (ALMs) 
• terminologie également controversée car restrictive 

- métriques alternatives peuvent être utilisées pour mesurer l’impact d’un 
large spectre de produits de la recherche très divers, au delà des articles 

- métriques alternatives peuvent être utilisées pour mesurer l’impact d’un 
chercheur, institution  

  

 

Métriques alternatives : une terminologie 

confuse (1/2) 
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Source de l’image : Holmberg K. (2015) 



Métriques à l’échelle de l’article 

Métriques assez similaires mais non synonymes 
• Sous "Article-level-metrics", on résume généralement les critères suivants : 

‒ le nombre de citations (métrique traditionnelle)  

‒ le nombre de vues et téléchargements d’un article 

‒ "Altmetrics" 

Le terme « social media metrics » ne serait-t-il pas plus 
approprié ? 
• terminologie également restrictive car ne comptabilise pas les activités sur le 

Web autres que celles sur les réseaux sociaux (téléchargement d’un 
diaporama, citation d’un article dans une page wiki…) 
 

 Travail de standardisation à réaliser :  
NISO* Alternative Assessment Metrics (Altmetrics) Initiative (NISO : National 
Information Standards Organization, organisme américain à but non lucratif dédié aux normes dans le 
domaine de l'édition, des bibliothèques et de l'accès à l'information) 

 

Métriques alternatives : une terminologie 

confuse (2/2) 
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As a pragmatic attempt at a suitable definition for altmetrics, one could say that these 

metrics are:  

"events on social and mainstream media platforms related to scholarly content or scholars, 

which can be easily harvested (i.e., through APIs), and are not the same as the 

more‘traditional’ concept of citations " (Haustein, S. et al., 2015) 

http://www.niso.org/topics/tl/altmetrics_initiative/
http://www.niso.org/topics/tl/altmetrics_initiative/
http://www.niso.org/topics/tl/altmetrics_initiative/
http://www.niso.org/topics/tl/altmetrics_initiative/
http://www.niso.org/topics/tl/altmetrics_initiative/
http://www.niso.org/topics/tl/altmetrics_initiative/
http://www.niso.org/topics/tl/altmetrics_initiative/
http://www.niso.org/topics/tl/altmetrics_initiative/
http://arxiv.org/find/cs/1/au:+Haustein_S/0/1/0/all/0/1
http://arxiv.org/find/cs/1/au:+Haustein_S/0/1/0/all/0/1


Diversité des sources de données 

Source : Cave (2012) 
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Typologie des sources de données 

Source : King et Thuna (2013) 
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Apports des métriques alternatives  
 

 

 

 

Réactivité : liées aux nouveaux modes de diffusion et 
d’interaction sur le web (génération des "digital natives ") 
Immédiateté  

• métriques immédiatement mises à jour et immédiatement visibles 

• décalage dans le temps entre l’impact/attention sociétaux vs impact académique (citations) 

Vérifiabilité 
• liens vers les sources  

Diversité des sources de citation  
• les métriques traditionnelles de citations interrogent uniquement des bases de publications d’IST 

Métrique dépendante de l’article et non de la revue 

Visibilité académique immédiate et accrue 
• "Examen par les pairs" spontané, neutre  

• détection de l’impact "caché" de certains articles : travaux influents mais non cités 

• donnent de  la visibilité à des productions en dehors des circuits de publication classique (livres, thèses, 
proceedings, jeux de données, articles de blogs, code, page web …) 

Mesure de la socialisation de la recherche : 
• permet une analyse de la dissémination des productions de la recherche sur les réseaux sociaux 

• permet de mesurer l’impact ou l’influence de la recherche à l’extérieur de la collectivité savante : aperçu 
des interactions du public avec la recherche, exploration des conversations autour du contenu 

 

 Les métriques alternatives complètent l’éventail des 
métriques traditionnelles 

 
Source : Clairoux (2015) 
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Immédiateté de l’impact sociétal vs impact académique (1/2) 

Infodoc Express - Métriques alternatives - 2015 

Article mis en ligne le 26/06/14  

sur le site de l’éditeur 

Tweet le  28/06/14 

Origine et citations de l’article 

sur le Web à la date du 

15/09/15 (Source : ProdInra) 

Article sur BBC News le  11/07/14 

Page Wiki le  21/07/14 

Video le  01/12/14 
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http://prodinra.inra.fr/?locale=fr#!ConsultNotice:259178


Immédiateté de l’impact sociétal vs impact académique (2/2) 

Infodoc Express - Métriques alternatives - 2015 

Article mis en ligne le 26/06/14  

sur le site de l’éditeur 

Citations académiques dans des articles édités le : 

• 28/11/14 : lettre à l’éditeur, article de commentaires dans le journal ayant publié 

l’article 

• 26/03/15 : citation dans un article de la revue Cell 

• 15/09/15 : 9 articles citants 

  13 



Prestataires de mesures alternatives 
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Collectent et structurent les données 

Fournissent des indicateurs 

• diversité des sources de données investiguées  

• diversité des indicateurs  

Principaux prestataires 

Prestataires de mesure 
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Prestataires à but lucratif (Altmetric, Plum analytics) 

/gratuits (PloS, Impactstory) 

Un secteur qui évolue 
• 2014 : rachat de Plum analytics 

• 2015 : plateforme de métriques pour les livres (bookmetrix) 



Identifient les traces d’un document dans les 

différentes sources de données : recours à 

des identifiants pour désambiguïser  les 

éléments qu’ils repèrent 

• auteurs (ORCID…) 

• objets/documents (DOI, PMID…)  

Recours à l’utilisation d’interfaces de 

programme d’application (API) pour identifier 

les traces 

Prestataires de mesure 
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Financé par Digital science 

Données altmetric intégrées chez des éditeurs, 
institutions, base de donnée (Scopus) 

Quelques services gratuits (mais pour la plupart 
payants) 
• installer (depuis altmetric.com/) un mini-signet sur son 

navigateur (Firefox, Chrome) pour obtenir les données 
altmetric d’un article  

• intégrer un badge à une page web (laboratoire) 

Altmetric (1/4) 

Source : http://www.altmetric.com/whatwedo.php 

Ne pas confondre "Altmetric" et " Altmetrics " 
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http://www.altmetric.com/
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Données qualitatives (identification des sources des 

données par un code couleur et liens vers les sources) 

Données quantitatives 

• comptées au niveau de chaque source  

• agrégées dans une valeur avec un facteur de pondération appliqué à 

chaque type de source (blogs, Twitter,…) pour le calcul de l’Altmetric 

score 

Altmetric (2/4) 

Altmetric score et coefficients de pondération 
 

Accès aux sources 18 



Altmetric (3/4) 

Source : Robinson-García et al., 2014 

Twitter est la source la plus 
importante de données Altmetric, 
suivie de Mendeley 
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Altmetric (4/4) 

Cartographie de l’audience  
pour Twitter et Mendeley) 

Accès aux sources (Blogs, twitter…) 

Positionnement de 
l’article par rapport à 
d’autres articles Source : http://science.altmetric.com/details/100063 (interrogé le 10/09/2015) 

Possibilité de mettre une alerte 
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Article-level metrics (ALMs)  

Citations des articles et leur référencement dans des 

bases de données (WoS, PubMed…) 

Usages (vues, téléchargements) 

Réseaux sociaux, blogs, media 

 

 

PLoS (1) 

Source : http://article-level-metrics.plos.org/alm-info/ 
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PLoS (2) 

Lien vers les sources des données  
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PLoS (3) 
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Organisation à but non lucratif (financement par la 

National Science Foundation,…) 

Permet aux chercheurs de mesurer et partager le 

produit de leur recherche 

• traditionnel (articles) 

• produits émergents (blogs, jeux de données, logiciels) 

Sources des données très diverses 

Services gratuits 

Code ouvert 

 

Impact Story (1/4) 
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Couverture 
• Arxiv, citeulike, crossref, dryad, figshare, Mendeley, Pubmed, 

scopus, slideshare… 
• PloS article level metrics, données altmetric 

 

Impact Story (2/4) 

25 Infodoc Express - Métriques alternatives - 2015 

Etude sur les sources de Impact story 

- échantillon aléatoire de 20 000 articles du WoS 

sur la période 2005-2011 

- 62,7% des articles ayant des métriques sont cités 

dans Mendeley 
Source : Zahedi, Costas & Wouters, 2013 

 

Source : https://www.impactstory.org/metrics 

Données altmetric PloS article level metrics 

https://www.impactstory.org/metrics
https://www.impactstory.org/metrics


Exemple d’un blog 

Impact Story (3/4) 
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Source : https://impactstory.org/CarlBoettiger 

Lien vers son profil sur d’autres sites : 

identifiant ORCID, présentations sur 

slideshare, page Google Scholar… 

Métriques de son profil 

Produits de recherche 

https://impactstory.org/CarlBoettiger


Impact Story (4/4) 
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Exemple d’un blog 

Source : https://impactstory.org/CarlBoettiger 

https://impactstory.org/CarlBoettiger


Plum analytics (1/2) 

Acheté en 2014 par EBSCO (leader mondial des 

agences d’abonnements) 

• Services en cours de développement 

Outil payant qui permet d'obtenir des métriques 

alternatives sur des individus, des groupes de 

recherche ou des institutions 

Sources diverses, classées en catégories 
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Plum analytics (2/2) 

Source : https://plu.mx/plum/g/ptu/ 
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Exemple de métriques pour une institution 

Métriques/catégories 

https://plu.mx/plum/g/ptu/


Mendeley 
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Statistiques par catégories, pays, statut 

académique 



Source : http://www.bookmetrix.com/ 

Bookmetrix 

Impact des livres 

Nouvelle plateforme (2015) 

Projet conjoint à Springer et Altmetric 
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Exemples d’implémentation des 

métriques alternatives chez les éditeurs 

et dans les archives ouvertes   
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Adoptées par les grands éditeurs (modèles 

économiques traditionnel et open access) 

• L’éditeur PLoS fut le premier éditeur à introduire les article 

level metrics 

Terminologie différente selon les éditeurs 

• Metrics (PloS) 

• Article metrics (Nature, BioMed Central) 

• Article usage statistics (mbio, Science) 

• Readership statistics (Mendeley)… 

Métriques alternatives  

Diversité des sources de données selon les 

éditeurs (consulter le site de la revue) 

Intégration dans des archives institutionnelles 

(ProdInra, HaL, ORBI…) 
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Communication des éditeurs sur les 

articles avec des métriques élevées 

Collection d’articles les plus partagés, téléchargés… 
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American Phytopathological Society 

Données Altmetric 
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BioMed Central 

• Données Altmetric 
• Usages (vues, téléchargements sur BMC) 
• Citations dans BMC 
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Nature Publishing group 
 • Données Altmetric 
• Citations (WoS, Scopus, Crossref) 
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Science 
• Données Altmetric 
• Usages (vues, téléchargements) 
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Copernicus publications (éditeur Open Access) 

Article level metrics (relativement similaires à celles de PloS ONE) 
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Archives institutionnelles : ProdInra, HaL… 

ProdInra HaL 

• Données altmetric.com 
• Citations du WoS dans ProdInra 
• Usages (consultation de la notice) 
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Les métriques alternatives sont t’elles 

des indicateurs pertinents pour évaluer 

l’impact académique et social de la 

recherche ? 
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Comparaisons  / corrélations entre les 

citations et le score Altmetric  
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Nombreuses études 

Influence du format de visionnage (pdf ou 
HTML) 
• Forte corrélation entre vue pdf et citations 

• Faible corrélation entre vue pdf et score Altmetric 

• Forte corrélation entre vue HTML  et score Altmetric de la 
publication (plus de vues en HTML sur les réseaux sociaux que 
de téléchargements PDF ? depuis les réseaux sociaux, on irait 
plus voir la publi en HTML avant de télécharger le pdf) 

• Faible corrélation entre citations et score Altmetric (pas de 
relation directe entre vue sur les réseaux sociaux et citation, 
mais peut être conséquence indirecte suite à nombreux 
téléchargements) 

 

 

Source : http://blogs.lse.ac.uk/impactofsocialsciences/2014/10/28/from-attention-to-citation-what-and-how-do-
altmetrics-work/ 
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Peut-on prédire le nombre de citations 

grâce aux altmetrics? (1/2) 
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Le cas de twitter 
Étude de Haustein et al. portant sur l’activité Twitter 
pour 1,4 millions d’articles dans PubMed et WoS 
(2010-2012) 

• Seulement 2,5% des scientifiques sont actifs sur Twitter.* Lorsqu’ils le 
sont, la moitié de leurs tweets ont un lien avec la communication 
savante. 

• 9,4% des articles ont été tweetés. 

• Faible corrélation positive entre couverture Twitter et taux de citation; 
néanmoins, inférieure à la corrélation téléchargements/citations. 

• Certains des articles les plus tweetés avaient un contenu curieux ou 
humoristique = pas de lien avec la qualité scientifique. 

 

 

* Mais, évolution vers une utilisation croissance de Twitter par les 
chercheurs (étude de Van Noorden parue dans Nature en 2014) 

http://www.nature.com/news/online-collaboration-scientists-and-the-social-network-1.15711
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Peut-on prédire le nombre de citations 

grâce aux altmetrics ? (2/2) 
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Le cas de blogs  
Étude de Shema et al. 2013 évaluant l’impact des 
articles mentionnés dans l’agrégateur de blogs 
scientifiques ResearchBlogging.org entre 2009 et 
2010 

• La médiane du nombre de citations des articles qui ont 
été mentionnés dans des blogs était supérieure à celle 
des articles non blogués provenant de la même 
publication (différence significative pour 7 des 12 revues 
scientifiques étudiées pour 2009, et pour 13 des 19 
revues évaluées pour 2010). 

• “Whatever the reasons, it seems that, on balance, RB 
bloggers tend to pick articles that go on to become more 
highly cited than average” 

 



Indicateurs utiles pour l’évaluation  

de la recherche ? 
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"Ce n’est pas mieux que le mauvais facteur d’impact" 
(Rapport "The Metric Tide"  ) 

Ne sont pas des indicateurs de qualité de la recherche 
(le peer reviewing reste nécessaire) 

Evaluation de la recherche 

• France : ne sont pas encore utilisés  

• UK : 20% de l’évaluation sera basée sur l’impact sociétal 
ou la sensibilisation du public ("reach and significance ") 
Source : Research Excellence Framework (REF) 

Sont de bons indicateurs sur la communication sur la 
science en dehors de la sphère académique (mesure de 
l’intérêt du public et de popularité) 

 

 

Sources :  

http://blogs.lse.ac.uk/impactofsocialsciences/2014/07/09/altmetrics-evaluating-societal-reach-peer-review/ 

http://www.h2mw.eu/redactionmedicale/altmetrics/ 

 

"En résumé, rien ne vaut une bonne évaluation par des pairs qui ne regardent pas ces 

indicateurs qui n'ont pas été conçus pour évaluer la recherche, mais évaluer la 

communication de la science ! "  (Maisonneuve H, 13/08/2015, Blog Rédaction médicale et 

scientifique) 

http://www.ref.ac.uk/panels/assessmentcriteriaandleveldefinitions/
http://blogs.lse.ac.uk/impactofsocialsciences/2014/07/09/altmetrics-evaluating-societal-reach-peer-review/
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Discussion - Perspectives 



Possibilité de vérifier les sources des données (liens) 

Métrique dépendante de l’article et non de la revue 

Nouvelles métriques pour mesurer l’impact de la recherche :  

• Sont étroitement liées aux nouveaux modes de diffusion et 
d’interaction sur le web  

• Mesurent l’appropriation de la Recherche scientifique  
‒ en temps réel  

‒ dans la sphère académique et non-académique 

• Apportent une vision plus générale de la recherche : 
‒ diversification des objets dont on mesure l’impact (potentiellement 

toute production scientifique)  

‒ citation par des sources très diverses (presse, réseaux sociaux, 
blogs, pages wiki…) 

• Procurent aux chercheurs une visibilité plus grande  
- permet de voir comment leur recherche est utilisée, référencée et 

partagée dans le web social  

- permet d’être identifié comme d’expert par d’autres chercheurs, 
bailleurs de fonds 
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Atouts 

Les métriques alternatives sont  des indicateurs complémentaires aux 
métriques traditionnelles (basées sur les citations) et non une alternative  



L’immédiateté et le court terme et des réseaux sociaux pas 
forcément compatibles avec les temps de la recherche 

• la qualité d’une recherche n’est pas toujours comprise tout de suite 

• Ces métriques se concentrent sur les publications les plus récentes 
(des articles publiés par ex avant 2011 peuvent ne pas être pris en 
compte) 

Reproductibilité des données contestée  

• volatilité des sites de réseaux sociaux 

• plusieurs versions d’un même article sur le web 

• pas encore de normes… 

Analyse qualitative des données pas encore possible (ex l’article 
est-il cité en bien ou en mal?) 

Risque de manipulation ("gaming") dans l’usage des réseaux 
sociaux et des statistiques  

• ex ventes de tweets, de likes sur Facebook, de commentaires sur 
les blogs…) 

Des atouts qui sont aussi des limites ! (1/2) 
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L’attention sur certains articles dans les médias sociaux n’est pas 
toujours liée à la qualité de ces articles mais à leur sujet ou leur titre 
attractifs (humoristique, accrocheur, vendeur…)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Certaines disciplines scientifiques sont plus ou moins à même 
d’avoir un impact social mesurable, sans pour autant que la qualité 
scientifique soit en jeu  

Manque de standardisation entre les différentes métriques (outils et 
données) 

Des atouts qui sont aussi des limites ! (2/2) 
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Article classé au 10e rang des articles de 2014 ayant reçus le plus d’attention en ligne 
d’après le Top 100 de altmetric.com. L’article le mieux classé a un score de 5044 avec 
3801 tweets (source : altmetic.com) 

https://www.altmetric.com/top100/2014/


Un standard ISO pour les indicateurs Altmetrics ? 

• Travaux du NISO (National Information Standards 
Organization) : "NISO Alternative Assessment Metrics 
Initiative  " 

‒ Définition du terme Altmetrics 

‒ Travail sur les indicateurs : Comment calculer les indicateurs : avec quelle granularité ?  Quel 
espace de temps ; métriques appropriées pour certaines productions (logiciels, jeux de 
données…) 

‒ Définir des Se positionner sur le rôle de ces métriques dans l’évaluation de la recherche 

‒ Quelle importance accorder aux médias sociaux ? 

‒ Infrastructure nécessaire pour échanger les données, comment assurer une qualité constante 
à travers les différents fournisseurs de contenus 

‒ Quels types d’évaluation appliquer à ces métriques ? 

Faciliter la collecte de données (création d'API 
normalisées ou téléchargement ou formats d'échange) 

Perspectives (1/2) 

Source : Un standard ISO pour les indicateurs Altmetrics en discussion. Blog de l’observatoire des technologies, juin 2014 

(http://ist.blogs.inra.fr/technologies/2014/06/11/un-standard-iso-pour-les-indicateurs-altmetrics-en-discussion-2/) 
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Des études encore nécessaires pour bien 
comprendre les applications possibles et pour 
détecter les abus ("gaming") 

 

Notion de "responsible metrics"   
• Rapport "The Metric Tide", juillet 2015, publié par "Higher 

Education Funding Council for England"   

 émet met 20 recommandations et propose la notion de 
"responsible metrics"   

Robustness, humility, transparency, diversity, reflexivity 
 

Source : http://www.hefce.ac.uk/pubs/rereports/Year/2015/metrictide/Title,104463,en.html 
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S’informer en IST ? 

Des services à découvrir … 

Service Questions-

Réponses en IST 

          

 

 

 

 
 
 

 Infodoc express : 1 à 2 h 

pour … 

 

 

 

 

 

 
 

Posez une 

question, nous 

vous répondons 

Découvrir ou 

redécouvrir une 

base, un service, 

une technique, une 

nouveauté … 

2 formules au choix : 

 Dans votre unité ou votre centre 

 De votre poste de travail (en ligne) 

 Réponse sous 3 jours (sauf si appel à expert) 

 Anonymat du demandeur 

 Réponses publiées, classées et archivées 

En savoir plus 
http://ist.blogs.inra.fr/questionreponses/              

 

En savoir plus 
https://intranet4.inra.fr/ist/Se-former-a-l-IST/infodoc-express 

  

 Décharger/ demander notre plaquette 
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