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L’entretien « curatif » des 

installations d’assainissement 

non collectif
Données du suivi in situ de 2011 à 2016
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Plan de l’exposé

�Les données du suivi « in situ »

�Analyse descriptive des données

�Analyse des données par l’outil numérique

�Conclusion

Les données
Analyse 

descriptive

Analyse par 

l’outil numérique
Conclusion
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Les données
Analyse 

descriptive

Analyse par 

l’outil numérique
Conclusion

*SBR : sequencing batch reactor

CFSF

CFI

CL

Suivi de 3 familles, 13 filières, 33 dispositifs

6 filières 

et 

11 dispositifs

3 filières

et

11 dispositifs

4 filières 

et 

11 dispositifs
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Les données
Analyse 

descriptive

Analyse par 

l’outil numérique
Conclusion

Rappel suivi in situ
• 246 installations suivies

• 2 critères: Eau usée traitée et entretien « curatif »

• Une fiche renseignée lors de chaque visite 

– des données commentées sur l’entretien des installations

• Données « entretien » classées en 3 catégories: 

– Entretien courant

– Vidange

– Entretien « curatif » : opération réalisée, de façon obligatoire, pour éviter

les nuisances (réparation, changement de matériel, réglages,

adaptations, modifications pour assurer un bon fonctionnement …)

Analyse et traitement des données sur les opérations

d’entretien « curatif »

6Laurie OLIVIER, Catherine BOUTIN, Schoelcher, 28 juin 2018

Données d’entretien « curatif » ?
• Analyse des opérations d’entretien « curatif » réalisées sur

chaque installation suivie et sur une période connue (période

continue et renseignée de façon complète) :

Pour 246 installations suivies, 183 installations ont des

données « entretien curatif » disponibles.

• Traitement des données pour 183 installations suivies

• 136 installations n’ont eu aucune opération d’entretien

« curatif »

• 47 installations ont eu entre 1 à 5 opérations

• 62 opérations d’entretien « curatif » recensées

Les données
Analyse 

descriptive

Analyse par 

l’outil numérique
Conclusion
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Types d’opérations d’entretien 

« curatif » rencontrées

• Remplacement de tuyau d’alimentation

• Réparation et réglage de rampes d’alimentation

• Changement de diffuseurs, de sonde, de surpresseur, 

d’électrovannes, de moteur

• Changement de pompes de recirculation, de reprise des 

eaux usées traitées, de pompe à air

• Changement de tuyau d’injection, de raccords de flexible

• …

Les données
Analyse 

descriptive

Analyse par 

l’outil numérique
Conclusion
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Les données validées de l’entretien « curatif »

Au total

CFSF CL CFI

Nombre

d’installations

70 36 77

Nombre de dispositifs 11 11 11

Nombre de pannes 11 18 33

Sans panne Avec panne

CFSF CL CFI CFSF CL CFI

62

89%

20

56%

54

70%

8

11%

16

44%

23

30%

4 5 4 7 6 7

�En proportion, les opérations sont 

• les moins nombreuses pour la famille des CFSF

• les plus nombreuses pour la famille des CL 

Les données
Analyse 

descriptive

Analyse par 

l’outil numérique
Conclusion
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Chronologie des opérations d’entretien

& âge maximum
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31
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44

48

5254

53 57

5860

59

64

63 mois

151 mois

74 mois 

CFSF

CFI

CL

[mois]

[mois]

70 installations

11 dispositifs

11 opérations / 7 dispositifs

36 installations

11 dispositifs

18 opérations / 6 dispositifs

77 installations 

11 dispositifs

33 opérations / 7 dispositifs

Les données
Analyse 

descriptive

Analyse par 

l’outil numérique
Conclusion
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Chronologie des opérations d’entretien

& âge maximum du parc suivi
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5254

53 57

5860

59

64
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74 mois 

CFSF

CFI

CL

[mois]

[mois]

[mois]

70 installations

11 dispositifs

11 opérations / 7 dispositifs

36 installations

11 dispositifs

18 opérations /4 dispositifs

77 installations 

11 dispositifs

33 opérations / 8 dispositifs

�Pour les familles des CL et CFI, les opérations 

apparaissent régulièrement au cours du temps.

�Pour la famille des CFSF, les opérations sont 

essentiellement durant les 2 premières années .

Les données
Analyse 

descriptive

Analyse par 

l’outil numérique
Conclusion
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Types d’opérations

0

Changement de la 

pompe de relevage 

des EUT

47

Remise en place 

du préfiltre

26

Réglage de la 

pompe de 

relevage des EUT

22

Modification de 

l’hydraulique

20

Réglage des rampes 

de répartition 

13

Décolmatage d’un 

coude en entrée

12

Curage du drain 

d’épandage

9
Remplacement 

du tuyau 

d’alimentation

8

Réparation de 

la rampe 

d’alimentation 

de l’auget

5

Réparation suite à 

l’écrasement de la 

filière

4
//

150

CFSF

0 2

Changement 

des 

électrovannes

10

Rebranchement du 

manchon permettant 

le retour des boues

11

Station 

disjonctée

12

Changement 

batterie

Réensemencement

14

Changement 

compresseur

17

21

Changement 

surpresseur

23

Changement 

raccords de flexible 

+

Changement 

batterie

29

Changement 

électrovannes

32

Remplacement airlift

+

Remplacement horloge 

du programme de 

recirculation

Changement du 

média du traitement 

complémentaire

36

Replacement 

pompe de 

recirculation

42

Changement 

pompe à air

48

Changement 

tuyau 

d’amenée 

d’air

43

0
6

Reprogrammation

7

Reprogrammation

18

Rallonge du té d’inspection 

sur la canalisation de 

recirculation des boues

+

Mise sous pression pour 

décolmatage

12

Changement 

surpresseur 

20

Changement du 

moteur qui entraine 

les disques

22

Adaptation du 

temps de 

recirculation

24

Changement 

surpresseur 

28

Changement 

pompe de 

reprise EUT

31

Changement 

diffuseur

Remplacement compresseur

32

Changement 

compresseur

33
Changement 

diffuseur

34
36

Changement diffuseur +

Surpresseur +

Compresseur

37

Remplacement 

coude diffuseur

40

Remplacement 

sonde

44

Changement 

surpresseur

48

Changement 

surpresseur

Changement 

airlift

52
53

Changement 

marteau 

pompe à air

54

Changement 

compresseur

Modification 

tuyau de 

recirculation

57

Adaptation 

temps 

aération

5859

Remplacement 

média

60

Changement 

surpresseur

64

Changement 

électrovannes

CL

CFI

Changement matériel

Réglage

Divers

+

Station disjonctée
+

Ajout de plaque pour 

augmenter la hauteur 

de la paroi

+

Rallonge té d’inspection 

canalisation recirculation 

des boues

+

Reconnexion du tuyau 

surpressé

Nettoyage du 1er niveau de sac

+

Réparation raccords 

en sortie du 

surpresseur

+
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Types d’opérations

0

Changement de la 

pompe de relevage 

des EUT

47

Remise en place 

du préfiltre

26

Réglage de la 

pompe de 

relevage des EUT

22

Modification de 

l’hydraulique

20

Réglage des rampes 

de répartition 

13

Décolmatage d’un 

coude en entrée

12

Curage du drain 

d’épandage

9
Remplacement 

du tuyau 

d’alimentation

8

Réparation de 

la rampe 

d’alimentation 

de l’auget

5

Réparation suite à 

l’écrasement de la 

filière

4
//

150

CFSF

0 2

Changement 

des 

électrovannes

10

Rebranchement du 

manchon permettant 

le retour des boues

11

Station 

disjonctée

12

Changement 

batterie

Réensemencement

14

Changement 

compresseur

17

21

Changement 

surpresseur

23

Changement 

raccords de flexible 

+

Changement 

batterie

29

Changement 

électrovannes

32

Remplacement airlift

+

Remplacement horloge 

du programme de 

recirculation

Changement du 

média du traitement 

complémentaire

36

Replacement 

pompe de 

recirculation

42

Changement 

pompe à air

48

Changement 

tuyau 

d’amenée 

d’air

43

0
6

Reprogrammation

7

Reprogrammation

18

Rallonge du té d’inspection 

sur la canalisation de 

recirculation des boues

+

Mise sous pression pour 

décolmatage

12

Changement 

surpresseur 

20

Changement du 

moteur qui entraine 

les disques

22

Adaptation du 

temps de 

recirculation

24

Changement 

surpresseur 

28

Changement 

pompe de 

reprise EUT

31

Changement 

diffuseur

Remplacement compresseur

32

Changement 

compresseur

33
Changement 

diffuseur

34
36

Changement diffuseur +

Surpresseur +

Compresseur

37

Remplacement 

coude diffuseur

40

Remplacement 

sonde

44

Changement 

surpresseur

48

Changement 

surpresseur

Changement 

airlift

52
53

Changement 

marteau 

pompe à air

54

Changement 

compresseur

Modification 

tuyau de 

recirculation

57

Adaptation 

temps 

aération

5859

Remplacement 

média

60

Changement 

surpresseur

64

Changement 

électrovannes

CL

CFI

Changement matériel

Réglage

Divers

+

Station disjonctée
+

Ajout de plaque pour 

augmenter la hauteur 

de la paroi

+

Rallonge té d’inspection 

canalisation recirculation 

des boues

+

Reconnexion du tuyau 

surpressé

Nettoyage du 1er niveau de sac

+

Réparation raccords 

en sortie du 

surpresseur

+

�Le changement de matériel est rare pour la famille des 

CFSF: c’est la famille la plus robuste.

� Toutes les familles ont besoin de réglages
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Types d’opérations

0

Réparation suite à 

l’écrasement de la 

filière

Réparation de 

la rampe 

d’alimentation 

de l’auget

Curage du drain 

d’épandage

Réglage des rampes 

de répartition 

+

Nettoyage du 1er

niveau de sac

Remplacement 

du tuyau 

d’alimentation

Décolmatage d’un 

coude en entrée

Modification de 

l’hydraulique

Réglage de la 

pompe de 

relevage des EUT

Remise en place 

du préfiltre

Changement de la 

pompe de relevage 

des EUT

47

26

22

20

13

12

9

8

5

4
//

150

CFSF

0 2

Changement 

des 

électrovannes

10

11

12

Rebranchement du 

manchon permettant le 

retour des boues

Station 

disjonctée

Changement 

batterie

Réensemencement

14

Changement

compresseur

17

21

Changement 

surpresseur

23

Changement 

raccords de flexible 

+

Changement 

batterie

29

Station 

disjonctée

+

Changement 

électrovannes

32

Remplacement airlift

+

Remplacement horloge 

du programme de 

recirculation

Ajout de plaque 

pour augmenter la 

hauteur de la paroi

+

Changement du 

média du traitement 

complémentaire

36

Replacement 

pompe de 

recirculation

42

Changement 

pompe à air

48

Changement 

tuyau 

d’amenée 

d’air

43

0
6 12

18

20 28
31 36 40 4824

Reprogrammation

7

Réparation 

raccords en sortie 

du surpresseur

+

Reprogrammation

Rallonge du té d’inspection 

sur la canalisation de 

recirculation des boues

+

Mise sous pression pour 

décolmatage

Changement 

surpresseur 

+

Reconnexion du 

tuyau surpressé

Changement du 

moteur qui entraine 

les disques

22

Adaptation du 

temps de 

recirculation

Changement 

surpresseur 

Changement 

pompe de 

reprise EUT

Changement 

diffuseur

Changement 

compresseur

Rallonge té d’inspection 

canalisation recirculation des 

boues

+

Remplacement compresseur

32

Changement 

diffuseur

33
34

Changement diffuseur +

Surpresseur +

Compresseur

37

Remplacement 

coude diffuseur

Remplacement 

sonde

44

Changement 

surpresseur

Changement 

surpresseur

Changement 

airlift

52 54
53

Changement 

marteau 

pompe à air

Changement 

compresseur

Modification 

tuyau de 

recirculation

57

Adaptation 

temps 

aération

5859

Remplacement 

média

60

Changement 

surpresseur

64

Changement 

électrovannes

CL

CFI

�Effectivement, l’usage de l’électricité est un 

élément de fragilité

Opérations en lien avec un organe 

commandé par électricité

Opération sans lien avec un organe 

commandé par électricité

14Laurie OLIVIER, Catherine BOUTIN, Schoelcher, 28 juin 2018

Installations sous contrat d’entretien 
au moment d’une opération d’entretien « curatif »

Contrat d’entretien Nombre d’installations

Oui 48

Non 127

na 8

�Dans les familles des CL et des CFI, 

1/3 des installations suivies ont un contrat d’entretien

Au total

CFSF CL CFI

Nombre

d’installations

70 36 77

Nombre de contrat 10 12 26

Sans contrat Avec contrat

CFSF CL CFI CFSF CL CFI

53

84%

24

67%

50

65%

10

16%

12

33%

26

34%

Les données
Analyse 

descriptive

Analyse par 

l’outil numérique
Conclusion

Oui 
CFSF 

10
Oui CFI 

26

Oui CL
12

Non 
CFSF

53

Non CFI
50

Non CL
24

na
8
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Opérations vs Contrat d’entretien

0

Changement de la 

pompe de relevage 

des EUT

47

Remise en place 

du préfiltre

26

Réglage de la 

pompe de 

relevage des EUT

22

Modification de 

l’hydraulique

20

Réglage des rampes 

de répartition 

13

Décolmatage d’un 

coude en entrée

12

Curage du drain 

d’épandage

9
Remplacement 

du tuyau 

d’alimentation

8

Réparation de 

la rampe 

d’alimentation 

de l’auget

5

Réparation suite à 

l’écrasement de la 

filière

4
//

150

CFSF

0 2

Changement 

des 

électrovannes

10

Rebranchement du 

manchon permettant 

le retour des boues

11

Station 

disjonctée

12

Changement 

batterie

Réensemencement

14

Changement 

compresseur

17

21

Changement 

surpresseur

23

Changement 

raccords de flexible 

+

Changement 

batterie

29

Changement 

électrovannes

32

Remplacement airlift

+

Remplacement horloge 

du programme de 

recirculation

Changement du 

média du traitement 

complémentaire

36

Replacement 

pompe de 

recirculation

42

Changement 

pompe à air

48

Changement 

tuyau 

d’amenée 

d’air

43

0
6

Reprogrammation

7

Reprogrammation

18

Rallonge du té d’inspection 

sur la canalisation de 

recirculation des boues

12

Changement 

surpresseur 

20

Changement du 

moteur qui entraine 

les disques

22

Adaptation 

du temps de 

recirculation

24

Changement 

surpresseur 

28

Changement 

pompe de 

reprise EUT

31

Changement 

diffuseur

Remplacement compresseur

32

Changement 

compresseur

33
Changement 

diffuseur

34
36

Changement surpresseur +

Compresseur

37

Remplacement 

coude diffuseur

40

Remplacement 

sonde

44

Changement 

surpresseur

48

Changement 

surpresseur

Changement 

airlift

52
53

Changement 

marteau 

pompe à air

54

Changement 

compresseur

Modification 

tuyau de 

recirculation

57

Adaptation 

temps 

aération

5859

Remplacement 

média

60

Changement 

surpresseur

64

Changement 

électrovannes

CL

CFI

+

Station disjonctée
+

Ajout de plaque pour 

augmenter la hauteur 

de la paroi

+

Rallonge té d’inspection 

canalisation 

recirculation des boues

+

Reconnexion du tuyau 

surpressé

Nettoyage du 1er niveau de sac

+

Réparation raccords 

en sortie du 

surpresseur

+

Avec contrat d’entretien
vue par le prestataire du contrat

vue par ???

Sans contrat d’entretien 

vue par l’agent -préleveur

+ diffuseurs

+

Mise sous pression pour 

décolmatage

16Laurie OLIVIER, Catherine BOUTIN, Schoelcher, 28 juin 2018

Contrat d’entretien

Pour 26 installations 35  pannes

Panne 

détectée 

par

le prestataire du contrat 17 23

?? 2 3

l’agent préleveur 8 9

Installations avec contrat avec panne sans panne

48 26 22

�Le prestataire du contrat a détecté 

environ 65%   (23/35)  des pannes
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Méthodologie de traitement des données 

d’entretien « curatif »

• Analyse des données sur l’entretien par la logique floue

La logique floue permet de transposer le langage naturel en modèle

mathématique (Logiciel FisPro)

• Création des règles :

Le propriétaire trouve « acceptable » de réaliser une opération

d’entretien «curatif» lorsque son installation est strictement âgée de

plus de 5 ans.

• Création de grilles d’analyse

Les données
Analyse 

descriptive

Analyse par 

l’outil numérique
Conclusion

Inacceptable Médiocre Acceptable
Notation ≤ 7 7 – 8,5 ≥ 8,5

soit 1ére opération ≤ 3,5 ans 3,5 – 4,3 ans ≥ 4,3 ans

18Laurie OLIVIER, Catherine BOUTIN, Schoelcher, 28 juin 2018

Qualification des dispositifs 

19 dispositifs étudiés, fréquence d’entretien « curatif » qualifiée de : 

« acceptable » pour 7, « médiocre » pour 6 et « inacceptable » pour 6

[5]

[1]

[1]
[1][4]

[1]

[1]

[3]

[2]

Acceptable

Médiocre

Inacceptable

[Nombre de 
dispositifs]

Ca1 : sans décanteur primaire

Cb1 : classique

Aa1 : sable

Ab : végétaux

Ac2 : zéolithe

Ad2 : copeaux de coco

Ae2 : laine de roche

Ba4 : lit fixe

Cd1 : SBR

Ae1 : laine de rocheBa3, Ba6 et Ba7 : lit fixe    

Bb : lit fluidisé

Cd2 : SBR

Ba2, Ba9 : lit fixe

Bc : disques biologiques

Ad1 : copeaux de coco

CL

CL
CL

CFI

CFI

CFI

CFSF

CFSF

CFSF

Les données
Analyse 

descriptive

Analyse par 

l’outil numérique
Conclusion
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Conclusion

L’analyse porte sur 183 installations dont 25% (48) ont un contrat

d’entretien au moment de l’opération d’entretien

L’étude identifie 62 opérations d’entretien réalisées sur 47

installations.

25% des installations suivies ont eu au moins une opération

d’entretien « curatif ».

RAPPEL: Les données portent sur des installations jeunes: 80 % des 

installations ont moins de 4 ans la visite.

Les données
Analyse 

descriptive

Analyse par 

l’outil numérique
Conclusion

20Laurie OLIVIER, Catherine BOUTIN, Schoelcher, 28 juin 2018

Conclusion (échelle Famille)

Les données
Analyse 

descriptive

Analyse par 

l’outil numérique
Conclusion

• L’usage de l’électricité est un élément de fragilité

• Famille des CFSF:

o Les opérations sont les moins nombreuses.

o Le changement de matériel est rare : c’est la famille la plus robuste.

• Famille des CL et CFI:

o les opérations apparaissent régulièrement au cours du temps.

o 1/3 des installations suivies ont un contrat d’entretien.

o Le prestataire du contrat d’entretien a détecté 65% des pannes.

• Famille des CL:

o Les opérations sont, en proportion, les plus nombreuses.
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Conclusion (échelle dispositifs)

Les données
Analyse 

descriptive

Analyse par 

l’outil numérique
Conclusion

• La fréquence d’entretien curatif a pu être  qualifiée 

pour 19 / 33 dispositifs 

• 7 dispositifs  présentent une fréquence d’entretien 

« curatif »  qualifiée d’« acceptable »
o 5 dispositifs sont de la famille des CFSF: 

• 1 des dispositifs suivis de la filière « sable »

• 1 des dispositifs suivis de la filière « laine de roche »

• 1 des dispositifs suivis de la filière « zéolithe »

• 1 des dispositifs suivis de la filière « copeaux de coco »

• Le dispositif suivi de la filière « végétaux »

o 1 dispositif de la famille des CFI: 
• 1 des dispositifs suivis de la filière « lit fixe »

o 1 dispositif de la famille des CL: 
• 1 des dispositifs suivis de la filière SBR
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Les conseils 

départementaux 

de :

- Ardèche

- Calvados

- Charente

- Côtes-d’Armor

- Eure

- Eure-et-Loir

- Indre-et-Loire

- Isère

- Loir-et-Cher

- Loire-

Atlantique

- Manche

- Mayenne

- Meuse

- Orne

- Rhône

Et

- Les SPANC 

morbihannais

- L’Ascomade

(Doubs, Jura, 

Haute-Saône et 

territoire de 

Belfort)

- Le CEREMA 

(Trappes)

- Irstea (Lyon)

Merci de votre attention

Sincères remerciements aux 

nombreux ACTEURS de cette étude
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1 seule adresse pour télécharger 

l’ensemble des documents : 
http://cemadoc.irstea.fr/cemoa/PUB00054553


