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A venir et à retenir

� Un survol des enjeux informatiques décisionnels et 
procéduraux de G-EAU sur et pour l’appui à la gouvernance 
et la gestion participatives multi-niveaux, autour des travaux 
de modélisation participative du groupe CoOPLAaGE

1. Enjeux et besoins dans l’action publique contemporaine
2. Position scientifique et opérationnelle
3. Hypothèses et structure de la plateforme CoOPILOT
4. Développement en cours

Une approche “terrain” pragmatique et appliquée des 
processus décisionnels et de leur accompagnement par la 
modélisation participative (multi-cibles), et une vision critique 
de l’utilité des données et des solutions informatiques
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Une équipe “hybride” au sein de G-EAU :
Ingénierie de la Participation et de la Décision

• Mots clés
Méthodes et outils pour accompagner les changements individuels et collectifs
? Comment les insérer et étendre dans l’action publique contemporaine, dans divers 
pays, entre secteurs, niveaux, enjeux ?
Comment rendre les acteurs autonomes ? 
Comment favoriser la créativité et l’innovation dans les processus participatifs ?
Comment mobiliser et articuler différents savoirs et expertises dans les démarches 
participatives ?
Modélisation vs modèles dans la décision multi niveaux ?
• Quel rôle joue les évaluations des dispositifs participatifs, l’évaluation de leur 
impacts et/ou l’expertise dans les prises de décisions collectives et les politiques 
publiques?

• Equipe
4 profils Modélisation / IA / SMA → G Abrami, B Bonté, O Barreteau, N 
Ferrand + ~12 autres à capacité modélisation / SMA
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L’ingénierie de la participation décisionnelle

• Une recherche-intervention internationale (+CIRAD) pour « chercher comment » 
accompagner tous les acteurs, entre citoyens et gouvernements, dans toutes leurs 
étapes de co-décision (donc participative), jusqu’aux changements effectifs de 
gouvernance et de pratiques = POUR DECLENCHER ET SUIVRE L’ADAPTATION

•  Un centrage historique, méthodologique et problématique sur la « Modélisation 
Participative Autonome » : valider et diffuser des méta-modèles (briques, règles) et 
des protocoles pour laisser les acteurs bâtir ensemble des modèles répondant à leurs 
suites de problèmes décisionnels + apprendre et changer chemin faisant 

� Que faire co-modéliser, comment et pour quels besoins décisionnels participatifs ?

� Comment (faire) suivre, évaluer et s’adapter aux multi-impacts de ces processus ?

� Comment associer exploration, construction, co-engagement et co-régulation ?

!!! Dans des contextes extrêmement variés !!!

Avec et pour les acteurs de tous niveaux, secteurs, pays

En 18 ans, 33 pays, 4.000 personnes formées,
20.000 utilisateurs, 5700 unités produites
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Des “vrais 
gens” en 
co-action
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Ce ppt🡪http://watagame.info/cg19
© Nils.Ferrand@IRSTEA.fr , 2019

Position scientifique : pour l’ingénierie de la décision 
participative par la modélisation participative

• « Décision participative » & co-construction des stratégies,
vs. « participation communicative » & « acceptologie »

• Une recherche impliquée sur la construction, le pilotage et 
l’impact de processus décisionnels participatifs

• La modélisation participative comme sujet et outil commun
🡪 Quels « méta-modèles », méthodes et outils fournir 
aux acteurs pour leur permettre de co-construire et 
utiliser des modèles en appui aux différentes étapes 
décisionnelles requises, pour améliorer efficience 
(multi-critères), opérationnalité et durabilité des 
trajectoires de changement socio-environnemental ? 

mailto:Nils.Ferrand@IRSTEA.fr
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Des outils pour la décision participative
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Un workflow
complet
sur ces
processus
participatifs
“numérisés”

Illisible, certes.

Entrons dans le 
détail...



10

Ce ppt🡪http://watagame.info/cg19
© Nils.Ferrand@IRSTEA.fr , 2019

Wat-A-Game, COOPLAN, Just-A-Grid, PrePar, 
SMAG, etc… une pragmatique du terrain

• Wat-A-Game et le kit INI-WAG sont créés et testés
pour permettre de faire modéliser et simuler par
les acteurs de terrain eux-mêmes leur situation
socio-environnementale : explorer, dialoguer, changer

• COOPLAN permet de faire créer des stratégies inter-
sectorielles et multi-niveaux, par tous les acteurs réunis

• Just-A-Grid fait discuter les choix de justice sociale distributive
• PrePar leur fait concevoir des plans de décision (gouvernance) qui 

explicitent les rôles, les apports, les règles, les liens
🡺 « faire faire ensemble » : intégrer la capacité des acteurs, des 
liens inter-niveaux et le besoin de rendre autonome les processus
⇒ Une approche robuste, pragmatique, transférable des outils 

    Informatiser ? un moyen d’appui, pas un but en soi...   

2. Historique et position scientifique et opérationnelle

mailto:Nils.Ferrand@IRSTEA.fr
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Des terrains & cas 
• France & Outre-Mer

– Agence de l’Eau Rhône Méditerranée Corse : méthodologie pour des projets de 
participation citoyenne (PGRE, HydroMorphologie, PAPI) https://frama.link/RMCPart

– Drôme (SMRD) : co-préparation citoyenne de la révision du SAGE en appui à la CLE
– Camargue, Thau, StBrieuc : débat public électronique pour la GIZC
– Région Occitanie : cadrage participatif citoyen de la participation en zone littorale
– Luberon : dialogue sur la faisabilité sociale de la réutilisation des Eaux Usées Traitées
– Nouvelle-Calédonie : planification territoriale et conception de la politique de l’eau

• Europe
– Bulgarie : construction participative d’un plan de cogestion inondations sécheresses
– Slovénie, Suisse, Autriche, Italie : participation sur services écosystémiques rivières 

• Afrique, Amériques, Pacifique

– Ouganda, Ethiopie, Kenya, Afrique du Sud, Mozambique, Bénin, Mali, Niger, Costa-Rica : 
modélisation participative, jeux de gestion, planification multi-niveaux, pour la gestion des 
ressources naturelles (eau, alimentation, sols, biodiversité, pollution, conflits...)

– Tunisie, Brésil : (ré-)ingénierie de la gouvernance participative inter-niveaux

– Sénégal : conception participative de stratégies alternatives d’assainissement

– Kiribatis : modélisation participative pour aider à l’efficience du service public de l’eau

En 18 ans, 33 pays, 4.000 personnes formées,
20.000 utilisateurs, 5700 unités produites

https://mooc.watagame.info
mailto:contact@watagame.info
https://frama.link/RMCPart
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Ce ppt🡪http://watagame.info/cg19
© Nils.Ferrand@IRSTEA.fr , 2019

Des processus multi-acteurs, *-niveaux, outils
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PrePar ENCORE-ME

https://mooc.watagame.info
mailto:contact@watagame.info
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Just-A-Grid SMAG

https://mooc.watagame.info
mailto:contact@watagame.info
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ROCK / KOPER Wat-A-Game

https://mooc.watagame.info
mailto:contact@watagame.info
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INI-WAG COOPLAN

https://mooc.watagame.info
mailto:contact@watagame.info
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ex. 2011 ONU → OSD “meta-planning”

17
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Un constat opérationnel au niveau 
ONU

● L’accumulation de connaissances sur le DD ne 
peut répondre aux besoins transformatifs des 
politique publiques des états
○ Les solutions “sur étagère” sont déjà nombreuses
○ Mais “plus” de connaissances et de données ne règle 

pas les problèmes contemporains sur DD & CC
● Les acteurs / décideurs doivent être accompagnés 

procéduralement pour mobiliser les données et 
les connaissances, et surtout engager les citoyens

⇒  les enjeux de gestion et gouvernance 
participative priment dans l’adaptation



19

http://cooplaage.watagame.info
© Nils.Ferrand@IRSTEA.fr , 2017

Analyse d’usage (2009)… un “magma”

mailto:Nils.Ferrand@IRSTEA.fr
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http://cooplaage.watagame.info
© Nils.Ferrand@IRSTEA.fr , 2017

Du présentiel au numérique

Guides
Méthodologiques

Publiés via AERMC
http://www.eaurmc.fr

Processus
opérationnels

X 32

X 8

TerrEau & Co

FORMATION EN LIGNE
(MOOC)

https://lms.agreenium.fr 

CoOP-ilot Aide au pilotage et 
à la participation pour la 
gouvernance publique

Synthèse et spécifications sur la 
participation électronique pour 
la gestion de l’eau

SUIVI-EVALUATION
PROCESS / IMPACTS

FORUM, VALORISATION  

+

+

+

Logiciels
& services

AGREENCAMP

OUTILS CoOPLAaGE
+

2 thèses
S. Loudin
B. Noury

Gée-Aude

Planissim

mailto:Nils.Ferrand@IRSTEA.fr
https://lms.agreenium.fr/
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http://cooplaage.watagame.info
© Nils.Ferrand@IRSTEA.fr , 2017

cf. Webinaire national Grd Public → Webin10
“Participation numérique” 

http://watagame.info/ingepart
https://youtu.be/QfxpPITrAx4 

mailto:Nils.Ferrand@IRSTEA.fr
http://watagame.info/ingepart
https://youtu.be/QfxpPITrAx4


Quelle Participation Décisionnelle avec le numérique ? 

Cf. les étapes de la Participation 
Décisionnelle 
1. Quel rôle / fonctions peuvent / 

doivent jouer les outils 
numériques ?

2. Quelles transformations des 
pratiques participatives 
décisionnelles cela induit-il ?

3. Comment la digitalisation de la 
vie sociale et politique impacte 
t’elle la participation ?

4. Qu’en faire ? Comment orienter 
la conception et le pilotage ?  

PARTICIPATION
NUMERIQUE

PARTICIPATION
DECISIONNELLE

“présentielle”
Cycle P<>P de

???



Une analyse transversale pour l’AERMC
Une revue transversale analytique réalisée pour 
l’Agence de l’Eau Rhône Méditerranée Corse 
2020
https://www.eaurmc.fr/jcms/pro_100741/fr/quelle-strategie-partici
pative-pour-la-gestion-locale-de-l-eau-avec-les-citoyens-volume-
4-participation-et-numerique Aussi dispo sur 
http://frama.link/RMCPart 

⇒ forte focale sur appui procédural aux pilotes

https://www.eaurmc.fr/jcms/pro_100741/fr/quelle-strategie-participative-pour-la-gestion-locale-de-l-eau-avec-les-citoyens-volume-4-participation-et-numerique
https://www.eaurmc.fr/jcms/pro_100741/fr/quelle-strategie-participative-pour-la-gestion-locale-de-l-eau-avec-les-citoyens-volume-4-participation-et-numerique
https://www.eaurmc.fr/jcms/pro_100741/fr/quelle-strategie-participative-pour-la-gestion-locale-de-l-eau-avec-les-citoyens-volume-4-participation-et-numerique
http://frama.link/RMCPart


(cc)by.nc.sa, Cooplaage@watagame.info, UMR G-EAU, 2020

La participation numérique à chaque étape décisionnelle,
au-delà des consultations, budgets, débats participatifs 
 

Choisir une procédure et la
mettre en oeuvre, réguler

Choisir et “gérer” des acteurs

Dialoguer, communiquer

Collecter des données / observations

Modéliser, utiliser des modèles

Cartographier, représenter

Synthétiser des avis

Simuler, explorer, jouerRévéler des souhaits,
des valeurs

Proposer et analyser
des actions et des plans

Définir des buts et contraintes

Suivre des indicateurs

Analyser et ré-orienter
un processus

Hiérarchiser, comparer

Voter

Piloter la réalisation

Informer sur le processus
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La « scène » actuelle de la participation 
numérique... 

• Le web classique de communication « descendante »
• La communication « remontante » via email ou sites 

contact en ligne
• Une majorité de forums ouverts, faiblement modérés, 

parfois informels (auto-initiés)
• Des sites de consultation spécifique avec formulaires, sur 

des questions spécifiques (recueil d’avis, enquêtes)
• Quelques sites de débat structurés
• Des applications de cartographie participative
• Sciences citoyennes / observation participative
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Nos données et usages “type”

Une faible valorisation quoique les données soient là

● > 150 modèles socio-envirt issus de WAG
○ Actions, topologie, ressources

● Suivi-évaluation de tous les processus
○ Participants, participation, résultats, rendus
○ p.e. tests croisés 1600 sessions évaluées !!!

● Plus de 20.000 actions stratégiques COOPLAN
● 20.000 participants connus (mais pas suivis)
● > 100 études de cas complètes (tous outils)

Un portage majoritaire sous envirt Google 
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Un parcours MOOC en 8 modules
http://mooc.watagame.info 

1. GIRE participative

- Comprendre le concept de GIRE et son 
application sur le terrain,
- Explorer les enjeux de la participation et 
certains outils

2. Exploration bassin 
versant 

Avec le kit INI-WAG simuler la gestion d’un 
bassin versant pour découvrir les principes 
de gestion d’un bassin versant, élaborer 
des règles de gestion commune, et 
“modéliser-en-jouant” (design-by-playing).

3. Modélisation et 
simulation

Principes, postures et usage
de la modélisation et simulation
participatives

4. Modélisation 
participative

Co-modéliser un bassin versant et sa 
gestion avec CREA-WAG

8. Ingénierie de la 
participation

Co-concevoir un plan de participation et 
ses règles collectives

7. Évaluation de la 
participation

Co-concevoir, réaliser et utiliser
un dispositif de suivi-évaluation
des processus et impact

5. Facilitation de 
groupe

Concevoir et animer des ateliers
participatifs

6. Planification 
participative

Faire construire des plans d’action 
intégrés, faisables et efficients 

https://mooc.watagame.info
mailto:contact@watagame.info
http://mooc.watagame.info
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Résultats d’un groupe
cf. sur leur site :
https://sites.google.com/site/mseau2013/cas-d-
etude-groupes/m1-eau-2017/usses1 

Analyse socio-politiqueSchéma spatial Fiches acteur

Plateau simulation / jeu

Vidéo
démo

du jeu

Modèle enjeux -acteurs
Session WAG 
test externe

Stratégie intégrée CoOPLAN
Plan de Participation PrePar

https://mooc.watagame.info
mailto:contact@watagame.info
https://sites.google.com/site/mseau2013/cas-d-etude-groupes/m1-eau-2017/usses1
https://sites.google.com/site/mseau2013/cas-d-etude-groupes/m1-eau-2017/usses1
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Stratégie d’informatisation

⇒ Collaboration (2017-...) Résurgences R&D

Outils & processus numériques d’appui aux 
politiques publiques.

● “Bascule numérique” des outils CoOPLAaGE
● Gestion et valorisation des données process
+ IA en appui aux gestionnaires & participants

+ suivi & conseil procédural

https://www.thenetlab.org/

https://mooc.watagame.info
mailto:contact@watagame.info
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Modèle
unifié

https://mooc.watagame.info
mailto:contact@watagame.info


Coop INRAE & Resurgences R&D ⇒ COOPILOT

16 décembre 2020AATRE – COPIL n°1 3

Présentiel                                                    Numérique

Hybride CoOPILOT
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CoOPILOT

● Modèle de données unifié
● Plateforme intégrée
● Focale procédurale 

décisionnelle (workflow)
● Appui à la participation
● Lien au MOOC
● Lien Débat sur chaque

composant

!!! USAGE en APPUI !!!

3
2
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Vers une structure conjointe en APP
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Bonus : INRIA STEEP → faire 
participer autour des modèles AFME
Mettre les modèles de flux matière-énergie à l’épreuve de la 
décision des acteurs + tester l’adaptabilité territoriale

● approche sociale des
alternatives socio-
techniques

● Mise à la décision

Source : https://www.flux-biomasse.fr/resultats/sankey_bois/France
(Courtonne & al)

https://www.flux-biomasse.fr/resultats/sankey_bois/France


nils.ferrand@inrae.fr

Futurs

1. CoOPILOT ⇒ Valorisation dans la SCIC Résurgences 
en émergence avec INRAE et INRIA en partenaires 
scientifiques
a. Projet benchmark Occitanie TIGA
b. Généralisation internationale sur projets AFD
c. Plateforme Industrielle “faisabilité sociale des projets”
d. CIFRE exploitation des données en pilotage

2. Développements “terrain” + INRIA STEEP




