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A venir et a retenir

0 Un survol des enjeux informatiques décisionnels et
procéduraux de G-EAU sur et pour 'appui a la gouvernance
et la gestion participatives multi-niveaux, autour des travaux
de modélisation participative du groupe CoOPLAaGE

Enjeux et besoins dans l'action publique contemporaine
Position scientifique et opérationnelle

Hypotheses et structure de la plateforme CoOPILOT
Développement en cours

=

Une approche “terrain” pragmatique et appliquée des
processus décisionnels et de leur accompagnement par la
modeélisation participative (multi-cibles), et une vision critique
de l'utilité des données et des solutions informatiques

INRAZ
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Une equipe “hybride” au sein de G-EAU :
Ingenierie de la Participation et de la Décision

* Mots clés
Méthodes et outils pour accompagner les changements individuels et collectifs

? Comment les insérer et étendre dans l'action publique contemporaine, dans divers
pays, entre secteurs, niveaux, enjeux ?

Comment rendre les acteurs autonomes ?
Comment favoriser la créativité et I'innovation dans les processus participatifs ?

Comment mobiliser et articuler différents savoirs et expertises dans les démarches
participatives ?

Modélisation vs modeéles dans la décision multi niveaux ?

* Quel réle joue les évaluations des dispositifs participatifs, I'évaluation de leur
impacts et/ou I'expertise dans les prises de décisions collectives et les politiques
publiques?

* Equipe

4 profils Modélisation / IA/ SMA — G Abrami, B Bonté, O Barreteau, N
Ferrand + ~12 autres a capacité modélisation / SMA

INRAZ
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,@-eou I I Ex. in Uganda
(2012-2014)

L'ingénierie de la participation décisionnelle |

o [V

Avec et pour les acteurs de tous niveaux, secteurs, pays >

Une recherche-intervention internationale (+CIRAD) pour « chercher comment »
accompagner tous les acteurs, entre citoyens et gouvernements, dans toutes leurs
étapes de co-décision (donc participative), jusqu’aux changements effectifs de
gouvernance et de pratiques = POUR DECLENCHER ET SUIVRE LADAPTATION

Un centrage historique, méthodologique et problématique sur la « Modélisation
Participative Autonome » : valider et diffuser des méta-modéles (briques, regles) et
des protocoles pour laisser les acteurs batir ensemble des modeéles répondant a leurs
suites de problemes décisionnels + apprendre et changer chemin faisant

Que faire co-modéliser, comment et pour quels besoins décisionnels participatifs ?

Comment (faire) suivre, évaluer et s‘adapter aux multi-impacts de ces processus ?

Comment associer exploration, construction, co-engagement et co-régulation ?

Il Dans des contextes extrémement variés 11!

En 18 ans, 33 pays, 4.000 personnes formées,

De CoOPLAaGE a CoOPILOT ore O L2 .
30/11/21 / Séminaire SysINFO INRAE 20.000 utilisateurs, 5700 unités produites
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Position scientifique : pour I'ingénierie de la décision
participative par la modelisation participative

* « Décision participative » & co-construction des stratégies,
vSs. « participation communicative » & « acceptologie »
« Une recherche impliquée sur la construction, le pilotage et
I'impact de processus decisionnels participatifs
* La modélisation participative comme sujet et outil commun

1 Quels « méta-modéles », méthodes et outils fournir
aux acteurs pour leur permettre de co-construire et
utiliser des modeles en appui aux differentes étapes
décisionnelles requises, pour améliorer efficience
(multi-criteres), opérationnalité et durabilité des
trajectoires de changement socio-environnemental ?

ﬂ';-e aué cnrad Iﬁ Ce ppt_http://watagame.info/cg19
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Des outils pour la décision participative

-

V o S\

NUMERIQUE

PRESENTIEL

PILOTAGE
SUIVI & EVALUATION

Faciliter le processus en ligne

A

' ENCORE-MEPPP

g
m ’

Collecter des solutions CooPlan
et les intégrer dans des
stratégies réalisables
Just-A-Grid

Débattre des principes
de justice sociale

Préciser les objectifs - Choisir et
suivre des indicateurs, pour
copiloter le processus

INRAZ
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Wat-A-Game

 COOPLAGE.

http://cooplaage.watagame.info

Choisir le processus
participatif, engager les
acteurs, réguler

PrePar

Discuter et prévoir les
besoins d’observation, de

données
ROCK
@ Analyser la
SMAG gouv’ernance
passée
Coconstruire des modeles du

territoire et explorer des futurs
possibles par simulation
participative (jeux de role)

P.7



Lancer le processus
participatif

Concevoir des Concevoir le processus
mécanismes de suivi & participatif
évaluation

Encore-Me

PLAN DE PARTICIPATIC

Cadrer les principes de
justice sociale

Partager un diagnostic Engager les “ 4
territorial participants N

Concevoir un plan d’action
Explorer les —> i
integre

changements

PLAN D’ACTION

INRAZ Mettre en ceuvre le plan approuveé

De CoOPLAaGE a CoOPILOT
30/11/21 / Séminaire SysINFO INRAE



Un workflow =
complet '
sur ces
processus
participatifs

“Nnumeérises”

lllisible, certes.

Entrons dans le
détail...

EXN
MM INRAG (B oy A FEURGERICERD
= 4

nils.terrand@inrae.fr
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2. Historique et position scientifique et opérationnelle

[ Wat-A-Game, COOPLAN, Just-A-Grid, PrePar,
- SMAG, etc... une pragmatique du terrain

« Wat-A-Game et le kit INI-WAG sont créés et testés
pour permettre de faire modéliser et simuler par
les acteurs de terrain eux-mémes leur situation
socio-environnementale : explorer, dialoguer, changer

« COOPLAN permet de faire créer des stratégies inter- %@ ' E&
sectorielles et multi-niveaux, par tous les acteurs réunis™ |

 Just-A-Grid fait discuter les choix de justice sociale distributive

* PrePar leur fait concevoir des plans de décision (gouvernance) qui
explicitent les roles, les apports, les regles, les liens

1 « faire faire ensemble » : intégrer la capacité des acteurs, des
liens inter-niveaux et le besoin de rendre autonome les processus

= Une approche robuste, pragmatique, transférable des outils
Informatiser ? un moyen d’appui, pas un but en soi...

(=

s7-equd Cir,ﬂ‘,,dd |_| Ce pptlhttp://watagame.info/cg19
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Des terrains & cas =

...........

nnnnnn

* France & Outre-Mer
— Agence de I’Eau Rhone Méditerranée Corse : méthodologie pour des projets de
participation citoyenne (PGRE, HydroMorphologie, PAPI) https:/frama.link/RMCPart
— Drome (SMRD) : co-préparation citoyenne de la révision du SAGE en appui a la CLE
— Camargue, Thau, StBrieuc : débat public électronique pour la GIZC
— Région Occitanie : cadrage participatif citoyen de la participation en zone littorale
— Luberon : dialogue sur la faisabilité sociale de la réutilisation des Eaux Usées Traitées
— Nouvelle-Calédonie : planification territoriale et conception de la politique de I'eau
* Europe
— Bulgarie : construction participative d’'un plan de cogestion inondations sécheresses
— Slovénie, Suisse, Autriche, Italie : participation sur services écosystémiques rivieres
* Afrique, Amériques, Pacifique

— Ouganda, Ethiopie, Kenya, Afrique du Sud, Mozambique, Bénin, Mali, Niger, Costa-Rica :
modélisation participative, jeux de gestion, planification multi-niveaux, pour la gestion des
ressources naturelles (eau, alimentation, sols, biodiversité, pollution, conflits...)

— Tunisie, Brésil : (ré-)ingénierie de la gouvernance participative inter-niveaux
— Sénégal : conception participative de stratégies alternatives d’assainissement
— Kiribatis : modélisation participative pour aider a I'efficience du service public de I'eau

En 18 ans, 33 pays, 4.000 personnes formées,
https://mooc.watagame.info / cc - Nils Ferrand - contact@watagame.info - 10/2020 20.000 utlllsateurs, 5700 unites prOdUIteS
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Des processus multi-acteurs,

2012 2013
8 53 3 88 58 & S5
Workshop 3 Workshop 4
NATIONAL_
Parliamentarians | *

gr_md Ministers
Workshop 1 Workshop 2

District leaders
high-level policy

-niveaux, outils
2014

No
lar

Viar
May
Jun

)

Planned meeting with
the parliament

environmegt committee

Endorsement of the regional
plan by the Rwenzori Regional
Development Framework

W
Lol

Project final
meeting

meeting

on regional plan +
implementation plan

1 regional INRM plan

Meetings
REGIONAL s
; with Ministry
District leaders *
"
Other regional =
participants ®
= L
FACILITATORS
Facilitators
Community process
LOCAL Procedural Game facilitators’ trainings
s - agreement -
! 35 Communities development [¢) o —
3
Community Community Community feedback
game planning
sessions sessions.
r /o
MAIN 3 regional 27 local
OUTPUTS plans plans

1 implementation plan

Discussion, meeting
* (including Procedural agreement Phase 1)
CAPTION @ Focal issue (Phase 2)

E'? Action proposal (Phase 3)

-t Planning (Phase 4)

Q Test of the plan using game (Phase 5)

) Implementation plan (Phase 6)

Source: E. Hassenforder 2015

cg19
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Concevoir le processus

participatif

QUI FAIT QUOI, QUOI ET COMMENT ?

Catte phase dodt se dérouler avant e processus de
décision et lisser les participants élaborer eux
méme leur propre plan de participation c’ast a dire
déterminer
organsé, Ce plan doit prévosr quets porteurs
d’enjeux seront mobilisés dans le processus de
décision, quand, avec quel réle et guel moyens

comment la partapation

4 ETAPES — 1 JOUR

Lister les participants potentiels

Identifier et définir les principades
étapes du processus partiapatif en
s'appuyant sur les fiches étapes

Spacifier |a participation des
porteurs d'enjeux et beur réle pour
chaque étape (Dinge, Observe,
Facilite, Participe....)

0
Préciser guelle outil @t méthodes
participatives saront mobdsdes 4

chague étape

Mt/ foooplaage vwatagame infofpee-por

sera

SUPPORTS DISPONIBLES

ibdaisd

: PrePar matrx

* 25fiches
méthodes

1] |

TerrEau & Co

Formation en kgne

Ims.ogreenium. fr

Le?® o Seau

| ENCORE-ME

O UMR G-LAU, irtea, 2017 —nil s Ferranck® retea fr-tel, 4336739936593

. L I U

Concevoirdes mécanismes de w  fEncore-Me

LUIMPACT DU PROCESSUS PARTICIPATIF

Le suivi et P'évaluation est un outil qui guide ke
processus participatif et rassemble des informations sur
e qui se passe, Le processus participatif en tant que tel
{nombre de participants, fréquence des ateliers, etc.)
mas ausss be contexte dans lequel le processus est mis
en ceuvre et les impacts qu'il génére (tous les

changements, emironnementaux ou  sodiaux) sont
conskiinis, SUPPORTS DISPONIBLES
5 ETAPES -1 JOUR
1 Définir bes objectif du S&E B s
Identifier bes indicateurs -
Qu'avez vous besoin de
connaitre ? - e
Vérifier |a faisabiité de |a collectede . Co0re &'évaluation —
3 E.N.C.OR.E.
données -~
Choasir les méthodes de -
4  S&E{interviews, agenda, %, 2
mission de terrain...} Guide pour atelier de = |
Y . Sutmn & bweciee “ ) (95 |
Construira ke plan de mise en S&E avec une liste de Y
g | euvre du S&E - Qui le mettra en meéthodes de S&E S ‘__,‘*4 ’
ceuvre et renseignerales méthodes <
de S&E, quand et avec quelie TerrEau & Co
ressource Online training
PUIS PENDANT LE PROCESSUS Ims.agreenium.fr
Collecter I\nalyscr http://cooplsape watagame imfo/encore-me
g / interreg A m
kcho_»ipo:o E

suivi & d’'évaluation

SUIVRE LES PROGRES ET MESURER

T~ partager €

2-eqau
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Discuter les principes de justice

Just-A-Grid

A
-~ -

sociale

DEFINIR UN SYSTEME DE VALEURS PARTAGE

Les individus ont des préférences ou des objectifs qui
peuvent interférer ou entrer en compétition avec les
ceux das autres acteurs, i.e certains peuvent penser que
tout be monde devrait &tre traité de la méme facon |
tandes que d'autres estiment que les personnes
désavantagés devralent &tre prioritaires. Comprendre
les préférences d'éguité des autres est un facteur def
pour favoriser Iz collaboration et anticiper de futurs

blocages.
5 ETAPES— 1 HEURE el o
Un axe représentant

1 Introduire les participants
une ressources est

dessind sur le sol ;
les  participants

COMmme usager -
prennent une position physique sur

Allouer de facon Individuelle X
2 ressources (des biles) afin de
pré ientifier les usagers

cette axe représentant leur
3 Discuter Fallocation indwiduelie 0 anation eitinnbe (du plis pott a0
Allouer de facon collective e © PIUS grand consommateur)
q | Memenombre X deressources | gYPPORTS DISPONIBLES

{billes de couleur différentes)
pour pré identifier las usagers Guide de protocole

d’expérimentation
Identfier et définir les principes de [Tunisie 2014}
5 partage utilisés pendant la phase

d'alocation collective,

Formation en ligne

ims.agreenium. fr

TerEau & Co

3

Patpffoooplaaga watagameinfofpst-a.-grd
witerreg
e sa u %-eau

1  onteulieu dansle bassinversant

O UMR G-LAL, Irgtea, 2017 —rilsferranci® retea fr-tel, 433673993693

Partager un diagnostic
territorial (1/3)

ANALYSER LE PROCESSUS DE
GOUVERNANCE DU BASSIN VERSANT

SMAG (Self-Modeling for Assessing Governance ou
Modélisation autonome pow [Jévaluation de lo
gouvernance) est un outd participatif congu pour:
= élucider les décisions-clefs qui ont &té prises et
construire  une compréhension partagée des
ralsons et impacts de ces décisions;

=>» Partager Phistoire de la gouvernance du bassin versant;

=» Analyser et faire des recommandations sur e qui pourrait ou devrait &tre modifié
dans la gouvernance actuelle et future du basin versant

5 ETAPES— % JOURS SUPPORTS DISPONIBLES
Carte : Cartographser les s e
principales évolutions spatiales qui .

Modéle pour les

sur bes 30 derns@res annéas Dédisions Majeures - 2
Décisions Majeures (DMJs): -
2 Identifier les décsions-clefs dans
Fhistoire de la gouvernance,
Chronologie : Modékser les Matrice
3 dynamiques qui ont conduit ou ont chronologique
até généréas par ces DMJs
Analyse des décisions: Suivi ) Rl
g | duprocessusde décision et Guide SMAG &
wentification du rdde des Rapport (2017)

acteurs mpliqués

hnp;h’moplng&mqamx?ov‘smag
Conclusion : Anatyser le processus

5 | de gouvernance du basin versant e b - u f.eau
an décrivant le modéde SN St ow
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'ROCK / KOPER  Wat-A-Game g ==

Partager un diagnostic Partager un diagnostic

territorial (3/3)

MODELISER AVEC LES ACTEURSUN
SYSTEME SOCIO -ENVIRONNEMENTAL

territorial (2/3)

LAISSER LES CITOYENS CONCEVOIR CE QU’ILS
VEULENT SAVOIR ET OBSERVER DANS LEUR
ENVIRONNEMENT

Le Kit d’observation et de conservation ou ROCK (River
observation and conservation kit] est un outd pour
I'observation participative de I'eau et des riviéras dans
un territoire, |l aide les Gtoyens a spécifier ce qu'ils
vaeulent et ont basoin de savoir et, si nédcessaire,
comment #s peuvent étre appuyés pour collecter

La modélisation participative est un processus clef pour
articuler des problémes de différents ordres
environnementaux, soclaux, technologques, les
activités en cours et futures, Tous les acteurs peuvent
participer et concevoir kurs propras modeles, Dans une
seconde étape, ces modéles peuvent étre utilisés pour
faire de la simulation participative par le bias de jeux http: //watagame info
de rdle.

O UMR G-LAL, Irte, 2017 = rlsferanckirstea fr-tel, 433673993693

O UMR GLAU, irtep, 2017 —nilsferanci® retea fr-tel, 433673953693

EAH v 5 ETAPES - 1 SEMAINE SUPPORTS DISPONIBLES
r: s ) f' 1 ines , r.-'tmm
4 ETAPES—3 MOIS SUPPORTS DISPONIBLES EMTOCE SACHO M OMERIN DN
les enjeux et les contraintes Fiche
OCK: i ; d'évaluation }
?rcR X .Arnener les cut?vensa Wy e — Model Conceptuel: mattre en relation '
1 waauerbet_dlsc;tet ce qu ils l-:eulem s Modéle pour kes 2 | les principales dimensions du systémes: —
ey & - propositions espaces, acteurs , rassourcas, activités, U s— WAG LIB
(nvuere'et 50N eNVIronnamant Sooo- o——— PreROCK ate. v . Exemples de jeux
coologique . Prototyper: spécifier ks éléments du o -l développés dans
Synthétiser les propositions plateau de jeu, bas rddes, les processus le monde
) PreROCK et organiserla le sérle de cartes de SO(.ia‘u..( el naturels représentés, les
processus de collecte (Outils, rotocold actwites etc | —
logistiques, protocoles, etc) g Calibration: guantifier kes activités, les ""’“"wa 1 G @ |
4 paramétres initlaux, les scenarios, les Edition en line & ,
, des éléments SMEMEENS
Exploration de terrain: marcher, processus , etc. S | ——

3 observer |a nature, enregistrer,

Tester: organiser une session de jeu et

physiques du jeu

Site Web et SO, ‘
collecter etc application mobde son debriefing TerEau & Co
fen dédvwaloppement) - ~
A .
Partager les résultats et ‘ P IFnL:u maton en hg:]e
i - i A : : ms. ogreenim. fr
q contribuer 3 un diagnostic http://cooplsape watagame mfo/rock ¢ ‘,!" -'“‘ iogree 1

partagé. Co diagnostic est un i -r } 7 .l
prérequis pour la phase de aterreg M { Aol 2 »
planification .*cw__iw- & ﬁ;-eou B ™ '-.';tf's::? = E ﬁ'\,.eou

AT T CU agotcvwataga . O O

Carte fonctionnelle
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Engager les participants

EXPLORER GESTION DU BASSIN
VERSANT ET SA GOUVERNANCE

Ini-WAG est un kit abstrait, simple et rapade destiné
au grand pubc. Il permet d'explorer les aspects
généraux de Fusage et du partage de Feau. Tour aprés
tours, les joueurs gérent des activités économiques
Bées 3 I'eau et discutent les réghes collectives pour la

7
®
L
= gestion du territoire,
E http://watagame.info
g' 6 ETAPES - 3 HEURES ‘
o Parameétre du jeu: dessiner une rviére, SUPPORTS DISPONIBLES
P 1 lacer d elie oir d :
: placer des parcellas, recevoir de
i I'argent et choasir les activités, KitINI WAG
R Initialiser le 1° tour: ajouter des activités + manuels
¥ 3 | surlaparcelle, payer les investissements et + guide de
S découyrir Ia disponibiité de I'eau dansla debriefing
3 riviére pour l'année .
w
= Exécuter 17 tour: I'eau coule et les
3 3 jouaurs prélévent et restituent Feau en . qrece |
fonction de kur activité ) >
2 . Fiche
Evab.etlle 1 tour : quantité et quaklité de P éviuitio
Feau al'aval.
- Dl_seuter les changementspotentielset o e 2 =4
démarrerle 2™ tour
=~ Onkine training
Activités nouvelles ims.agreenium.fr
Barrage
Utiiser Faguifere |

duagel pul

Aprés S ou 6 tours organiser un

nterreg mn
debriefing général surlasession Alpdan Sy m 4

SRR N

-eau

Elaborer un plan d’action intégré

O UMR G-LAL, Irsted, 2017 —nil s Ferranck retea fr-tel, 433673993693

Cooplan

ecommendd U[J
IDENTIFIER ET ORGANISER DES ACTIONS
DANS LE TEMPS

La planification participative est  utilsée pour
concevor de fagon participative des plans 3 court,
moyen et long terme, en identifiant les besoins de
chague acteur et en proposant des actions ou
mesures pour répondre 3 ces besoins. Les actions et
mesures sont rendues publgques, discutées et
avaluées par tous les participants

Des app=ir a propositions - pegvent

dgalemwet Sbrw  lancds  de fagon
pblique  wn dehors dun atelec ||

s'sgirn de doomer asmer de temps de
pluisse

7 ETAPES— % JOUR
1 Définir I'objectif du plan d'action

Séance de remue-meéninges sur
2 le< actions potentiels

fagom 3 < que  chacun
'exprimer ot d'orgaceser i collecte de

h e ~
permettant d’attesndre cette y
objectif \ (f; ( S Q () ‘
Détailler votre action en identifiant les
SUPPORTS DISPONIBLES

———

3 ressources nécessaires, les impacts
attendus et I'échelle de mise en osuvre

‘C |

Modeéde d’action détallé +
matrice d'intégration & d’analyse
TerrEau & Co

Discuter et détadller votre action
dans un petit groupe (Type
“place de marché”)
Combiner vos actions dans ke temps et
I'espace pour construire un plan d'action

6 Analyser votre plan et discuter

de faisabilité ot cohérence Online training

Ims.agreenium. [
mttpc// age watagame Infofcooplan
wilernrey
wweror’ Wl Sequ

N

Vakder le plan d'acton et concevoir le
7 plan de mise en ceuvre an

conseguence PR
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ex. 2011 ONU — OSD “meta-planning”

SDP design and implementation processes
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Un constat opérationnel au niveau
ONU

e L'accumulation de connaissances sur le DD ne
peut répondre aux besoins transformatifs des
politique publiques des états
o Les solutions “sur étagere” sont déja nombreuses

o Mais “plus” de connaissances et de données ne regle
pas les problemes contemporains sur DD & CC

o Les acteurs / décideurs doivent étre accompagnés
procéduralement pour mobiliser les données et
les connaissances, et surtout engager les citoyens

= |es enjeux de gestion et gouvernance
participative priment dans |I'adaptation
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Analyse d’'usage (2009)... un “magma’
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Du présentiel au numerique

agence

Processus
opérationnels

e1abhssemempubncae\'étfn,rojet de restauration
hydromorphologique sur la Sévenne

Guides *leau

Méthodologiques
Publiés via AERMC

http://lwww.eaurmc.fr

Restitution du
scénario final

Scénarios

Etat des lieux
(plans d’action)

Attentes et craintes

7
Novembre 2017 Décembre 2017

B -
Octobre 2017

Quelle stratégie participative
o

pour la gestion locale de I'eau i) 3 itas:
A comités:
avec les citoyens ? v = Institutionnel
RIVIERES « Riverains et entreprises
4 Usllées - Citoyens

I. Etat de la connalssance

4

Plan de gestion de la ressource en
eau (PGRE) sur les Usses

Décrire et comprendre I'état biophysique,
social et économique du territoire

Rand’Eau Bistr'Eau Thédtre Forum  Planification
Jeu de Réles Mise en ceuvre
Mai - Oct 2017 TJanv Mai2018 Juin 2018
4 territoires: « Potites Usses - Aval
. F .
S]T] e ¢ ru ornant Amont

Programmes d'Actions de Prévention
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Arc & Huveaune
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“Participation numerique”

http://watagame.info/ingepart
https://youtu.be/QfxpPITrAx4

Savoir (Faire) Participer...
© pour changer

Webinaire n°10 — Participation numérique

-\vec Stéphanie Wojcik, U-PEC, Mélissa Martinay, CitizenLab, Circé Debrix,
Démocratie Ouverte et le concours de la Région Occitanie

|NRA@M‘cirad 411

?) agreenium

& m:ec u I I



mailto:Nils.Ferrand@IRSTEA.fr
http://watagame.info/ingepart
https://youtu.be/QfxpPITrAx4

Quelle Participation Décisionnelle avec le numérique ?

Cf. les étapes de la Participation

Décisionnelle

1. Quel role / fonctions peuvent / hf “,
doivent jouer les outils fa5y ae
numeériques ?

2. Quelles transformations des
pratiques participatives
décisionnelles cela induit-il ?

PARTICIPATION

3. Comment la digitalisation de la DECISIONNELLE
. . Y- . “présentielle”
vie sociale et politique impacte Cycle P<>P de
t'elle la participation ?
, . . PARTICIPATION
4. Qu’en faire ? Comment orienter | | NUMERIQUE

la conception et le pilotage ?

— [ ]
e

FREFREETR

FREFFEER,



oour TAERMC

Une analyse transversale

Une revue transversale analytique réalisée pour
I’Agence de 'Eau Rhéne Méditerranée Corse
2020

https://www.eaurmc.fr/jcms/pro_100741/fr/quelle-strateqie-partici
pative-pour-la-gestion-locale-de-l-eau-avec-les-citoyens-volume-
4-participation-et-numerique Aussi dispo sur
http://frama.link/RMCPart

= forte focale sur appui procédural aux pilotes

4. Participation et numérique

Structurer la participation, l'organiser, communiquer sur le processus

Juin 2020

Description

La structuration du processus de participation a lieu avant le processus de décision, elle peut inclure ou non
une consultation des citoyens. Cette structure peut étre fixe, définitive ou discutée en cours de processus
pour I'adapter aux besoins des différentes parties prenantes. Le gestionnaire peut notamment s'appuyer sur
un partage préalable de documents pour identifier les themes prioritaires pour les participants et structurer
le processus en fonction (cf. Partager des documents, permettre G un groupe de débattre en ligne).

Modération des
contenus

Traitement de
données

ol lli)\

-
-
I | s g

Développement ou
licence

Investissement en temps
citoyen

- ——— - - -

| Comme pour une participation en présentiel, la communication sur le processus est un
| €lément clé, transversal a toutes les étapes de la participation. Les plateformes
| numériques proposent de nombreux outils dont il convient de varier I'utilisation.

1 Une section spécifique de ce document y est dédiée.
Voo o o en s s o e En Eh e o GE S EE G D GE D O S G GE e e e . -
- - = = v > Administrer Structurerla  Partagerdes  Etablir un Recueillirdes  Choisir, Financer un
Présenter un processus déja Debatie Hes cione le processus  participation  documents, diagnostic, propositions  prioriser, projet, une
structuré de , Vorganiser, permettre a récolter des citoyennes voter action
Choisir les étapes et participants participation communique ungroupede données de
rsurle débattre en terrain
Newsletter processus ligne

Notification mail
Diffusion via réseaux sociaux

Ligne de temps
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http://frama.link/RMCPart

La participation numérique a chaque etape decisionnelle,
au-dela des consultations, budgets, débats participatifs

Ca.oiAirune(pmcé(funeefea
wwffneenoeuvm,mé?uew

Choisir of “gérer” des ackeurs

Dl'a&y?w,communhywn
Collecter des données / observation

Can@o?mlpﬁiw, v-edwéwnfw

Cinalyser of vé-ovienfer  Révéler des souhaits, ~ Sinuder, explover, jouer

(cc)by.nc.sa, Cooplaage@watagame.info, UMR G-EAU, 2020



La « scene » actuelle de la participation
numerique...

» Le web classique de communication « descendante »

e La communication « remontante » via email ou sites
contact en ligne

« Une majorité de forums ouverts, faiblement modeéres,
parfois informels (auto-initiés)

 Des sites de consultation spécifique avec formulaires, sur
des questions spécifiques (recueil d’avis, enquétes)

* Quelques sites de débat structurés

» Des applications de cartographie participative

« Sciences citoyennes / observation participative

EX
MRS INRAG (B o qy  ATEURGNGSRED

nils.terrand@inrae.fr
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Nos données et usages “type”

Une faible valorisation quoique les données soient la

e > 150 modeles socio-envirt issus de WAG
o Actions, topologie, ressources

o Suivi-évaluation de tous les processus
o Participants, participation, résultats, rendus
o p.e. tests croisés 1600 sessions évaluées !!!

e Plus de 20.000 actions stratégiques COOPLAN
e 20.000 participants connus (mais pas suivis)
e > 100 études de cas completes (tous outils)

Un portage majoritaire sous envirt Google
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8. Ingénierie de la

participation
Co-concevoir un plan de participation et
ses regles collectives

XTE !

RESULTATS /
EFFETS / IMPACTS

SSUS
PATIF
Co-concevoir, réaliser et utiliser

un dispositif de suivi-évaluation
des processus et impact

6. Planification

participative

Faire construire des plans d’action
intégrés, faisables et efficients

TerrEau & Co

Décider et gérer ensemble
I'eau dans nos territoires

llSOde Concevoir et animer des ateliers

lien social et décision  participatifs

https://mooc.watagame.info / cc - Nils Ferrand - contact@watagame.info - 10/2020

- Comprendre le concept de GIRE et son
application sur le terrain,

- Explorer les enjeux de la participation et
certains outils

2. Exploration bassin

versant

Avec le kit INI-WAG simuler la gestion d’'un
bassin versant pour découvrir les principes
de gestion d’un bassin versant, élaborer
des régles de gestion commune, et
“modéliser-en-jouant” (design-by-playing).

4. Modélisation

participative

Co-modéliser un bassin versant et sa
gestion avec CREA-WAG

M
o ~ 1
Principes, postures et usage ‘
de la modélisation et simulation

participatives
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Résultats d'un groupe

Bl Fiches acteur

ire de différentes
exploitations. Vous avez une influence majeure dans
Futilisation de la ressource en eau sur le bassin versant des

_N Schéma spatial — Analys

e socio-politique

Géntre des emploss. | S DESCRIPTION
et des zones
artractives ar
ainsi que vos pratiques culturales vous place comme un des
acteurs dela des

Votre objectif principal est de développer vos terres pour
augmenter votre production et avoir un certain rendement
pour faire le plus de bénéfice possible. En complément de cet
objectif et dans une prise de conscience environnementale
vous aurez un second objectif de préservation de la
biodiversité par une gestion intégrée de votre consommation
en eau et utilisation d'intrants. Ces enjeux de réduction
d’impact environnemental vous permettent de diminuer ou
éviter d’engendrer des taxes.

Tourisme | Motentactvitt/ | pemande de fotsic

Génere une

consommation

ande de
Légende § Agriculteur | U0 e
E

[ Bassin versant

‘% s Cours d'eau
% ﬂeuma isé
nisée
I industrielle Industrie
" Agricole et naturelle

STEP

Session WAG
test externe

Etapos do
dé
€emo e
- « [T
5 Ty Actions de participation >
e 0 ra e oy o o Partios pronantes
H - o e  ounsne vt (participants) |
ujeu T
| v T Fassoge 8 lagncuute buiogaue 3
W - W ‘Adaptaton des culures aus s - paricutmrs
fraustriots
- o [ Vine o pioce 9 grand campng communa s
1 | T raon des cansbsatons fHabitants
oy I e Tew: Gos ones B préteupiote
| e Comsruchn dun tarage us
I 1 1K Achal deau

fredération de peche
Touristes.

| Stratégie intégrée CoOPLAN
| Plan de Participation PrePar

ontact@watagame.info - 10/2020



https://mooc.watagame.info
mailto:contact@watagame.info
https://sites.google.com/site/mseau2013/cas-d-etude-groupes/m1-eau-2017/usses1
https://sites.google.com/site/mseau2013/cas-d-etude-groupes/m1-eau-2017/usses1

Stratégie d’informatisation

= Collaboration (2017-...) Résurgences R&D
https:/lwww.thenetlab.org/

Outils & processus numeériques d’appui aux
politiques publiques.
e “Bascule numérique” des outils CoOPLAaGE

e Gestion et valorisation des données process

+ |A en appui aux gestionnaires & participants
+ suivi & conseil procédural

https://mooc.watagame.info / cc - Nils Ferrand - contact@watagame.info - 10/2020
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Modele
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Coop INRAE & Resurgences R&D = COOPILOT

Présentiel Numeérique

o-PREPAR ©-COOPLAN

FNALTES PARTIES EPES METHODES Actons oL CALIMPACTS AT RESSOURCES ~ CATACTEURS  MODELE DIACTION ACTIONS

=EE 8 8 g & &

ATTRIBUTION DES ROLES SPECIFICATION DES METHODES

s
COORDIATON. UM EALUATON
T—
= =
) . = ———
i
L { T T TN p——
Tile
Eistes Collectt | Individuel s
famille
N ~
-
et

‘‘‘‘‘‘

| Hybride CoOPILOT

AATRE — COPIL n°1 16 décembre 2



e-coopilot Bac a sable ~
CoOPILOT

A PREPAR ~ COOPLAN ~ ENCORE ~ WAG ~

Retracer I'enchainement des décisions

e Modele de données unifié

o Plateforme intégrée

e Focale procédurale
décisionnelle (workflow) |- —

o Appui a la participation .

o Lien au MOOC X)r?PaLI/;’/qser les actions
e Lien Débat sur chagt

composant e Z==— <

isse

11 USAGE en APPUI ]

4 =
I
nils.ferranuwinrae.in -~ —— A‘ ==V



Vers une structure conjointe en APP

w

AXxes Processus décisionnels

z 8 Etapes Point de vue Méthodes
erie des IngG‘PACSE pol!:“ P, O des citoyens participatives

Concevoir et ) Market place

PACSE-Lab

ester et choisir 17» ion des PACSE-Audit

information, o

CoOPILOT /
ePACSE

PACSE -
Training

e
Elus es
Administrati /~ Opérateurs” Association A 'rtizﬁgz
: privées \_ s/ONG =

Alln FavemnndmMivatan £

alakia)



Bonus : INRIA STEEP — faire
participer autour des modeles AFME

Mettre les modeles de flux matiere-énergie a I'épreuve de la
ilité territoriale

res ke 3

décision des acteurs + tester 'adaptab

o approche sociale des
alternatives socio-
techniques

o Mise a la décision

r d

lrezia —

Equipe-projet = — fok e
Ooﬂo ST E E P Source : https://www.flux-biomasse.fr/resultats/sankey bois/France

(Courtonne & al)
Soutenabilité, Territoires, Environnement, Economie et Politique

@
= | &2au INRAZ

nils.ferranawinrae.i


https://www.flux-biomasse.fr/resultats/sankey_bois/France

Futurs

1. CoOPILOT = Valorisation dans la SCIC Résurgences
en émergence avec INRAE et INRIA en partenaires

scientifiques

a. Projet benchmark Occitanie TIGA

b. Généralisation internationale sur projets AFD

c. Plateforme Industrielle “faisabilité sociale des projets”

d. CIFRE exploitation des données en pilotage
2. Développements “terrain” + INRIA STEEP

nils.ferranawinrae.i




LIAISON AKTONE

Conosption das procossus (PREPAR) cipato Planficaton (COOPLAN)

] coop_plan

% coop_strategie_id

) coop_estimation v
o
& coop_siategie id




