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Au menu d’aujourd’hui : 3 cas “exemplaires”

1. Dréme : accompagner les citoyens et le Syndicat de riviere dans
un processus participatif “intégral” en appui a la préparation de la
révision du Schéma d’Aménagement et de Gestion des Eaux

2. Nouvelle-Calédonie : aider a co-élaborer aux divers niveaux du
pays la nouvelle “Politique de 'Eau Partagéee”

3. Sénégal : accompagner les organisations de la société civile pour
aider les communauteés a repenser leurs strategies
d’assainissement, en milieu urbain et rural, avec un modele-jeu
“‘expert”

(cc)by.nc.sa, Cooplaage@watagame.info, UMR G-EAU, 2020
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Prezorein

Quand les citoyens prennent part a la
gouvernance de l'eau :

Retours d’expérience pour la revision
participative du SAGE Drome

Sabine Girard, Emeline Hassenforder & Nils Ferrand
+ Chrystel Fermond, Claire Eme-Petitjean
interreyg

Alpine Space
INRAZ SPAREN:

EUROPEAN RECIONAL DEVILOPMENT FUND

Syndicat Mixte
Rlvxére Dréme
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https://www.riviere-drome.fr/actions-etudes/projet-spare
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Le bassin versant de la Drome
HISTORIQUE & LOCALISATION

interreg M@

Alpine Space

2007 2013 2015 2018 2019

Syndicat Mixte
Riviere Drome
-

& ses affluents

IN RA@ https://www.riviere-drome.fr/actions-etudes/projet-spare



Le processus participatif
DANS LA DROME

>> ['objectif est de structurer des propositions des citoyens en appui a la révision du SAGE

Information

Suivi & évaluation

PREPAR : Observation de la CLE par des citoyens du GDE
élaboration du
plan et des Etat des lieux
régles de citoyen
participation

préparation

Propositions
d’actions &
plans

O Traitement
d’action

des données,
syntheéses et
diffusion

8 mois 6 mois 5 mois 3 mois 9 mois
2016 2017 2018
Forums « Débat pour I’Eau »

I N RAQJ https://www.riviere-drome.fr/actions-etudes/projet-spare




Organisation des acteurs

Processus Commission

institutionnel

participe

=

I Locale de I'eau

MRD "
.. ) -

observe

Population
in
Processus oIl o

participatif

> Révision du
SAGE Dréme

Etat des lieux,

propositions d’actions

consulte /apporte de
appuie & l'expertise
evalue
Irstea

Proposition & Observateurs &
accompagnement autres experts

Projet SPARE

méthodologique sur la

citoyennes

Autres
partenaires du
projet SPARE



Les étapes clés du processus participatif
LA PREPARATION PARTICIPATIVE DE LA PARTICIPATION

I/

Qui ? Quoi ?

= 107 participants ; 46 personnes ; 2 jours + réunions Groupe
Pilote

Plan de participation bassin Drome

Quand et comment?

= Meéthode PREPAR : se former et décider qui va faire quoi et
PrePar comment — déc. 2016 — mars 2017

= 1 consultation en ligne (e-mail) parmi les participants —
mars 2017

= validation officielle par la CLE — mars 2017
= présentation publique — Mai 2017

2017 Erares DETAL DES ACTIONS & NETHODES

Ce qui a été produit
= 1 plan de participation, des régles de participation, une

charte d’articulation entre le processus participatif SPARE !
INRAZ, et la Commission Locale de 'Eau N ==

* Géndramion S5 pare |CRASIG0N Se5 ICH0NS)
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Les etapes clés du processus participatif
L’'ETAT DES LIEUX CITOYENS

Qui ? Et aussi : modélisation
ul participative (3 ateliers)
= 220 participants ; 164 pers. différentes ; 50 anonymes avec la methofi
o Wat-a-Game §
Quand et comment Wat-A-Ga

= 4 ateliers intro., partage, résultats, orientations — mai-oct 2017
= Traitement et synthése des résultats (SMRD, Irstea) — jan a

sept. 2018
8 « murs d’expressions » 4 observations de terrain
Suni r : réunions< d’informations participante (KOPER) (et 2

) (et 4 réunions de préparation)
. ¥
st ':ﬁ!i'l "?J‘s




Les étapes clés du processus participatif

L’ETAT DES LIEUX CITOYENS
Productions :

= 629 expressions d’habitants, dont 75 % provient des sessions de « Murs
d’expression »

= 4 types d’expressions : aimer / ne pas aimer / constater / questionner / proposer

Répartition selon les outils de collecte et les types d'expression

Réunions d'information
Observations de terrain
Murs d'expression

Interviews d'experts

I N RM 0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

M aimer Mconstater M ne pasaimer Mproposer M questionner




10

Les étapes clés du processus participatif

PROPOSITIONS D’ACTIONS & PLANS d'ACTIONS

Qui ?

= 122 participants ; 92 pers. différentes ; 13 anonymes

Quand et comment ?

= Un canevas de proposition d’action commun
COOplg M .« Formulaire en ligne — dec. 2017 > fev. 2018

= 3 ateliers de dialogue pour compléter, débattre des
propositions d’action — mars 2018
= 1 réunion d’expertise des propositions (SMRD, Irstea,

"ottt = = =%-== " observateurs, experts) — mars 2018
= 1 atelier d’élaboration des plans d’action - mars 2018

= Traitement et synthése des résultats
(SMRD, Irstea) — avril — sept. 2018

= Présentation des résultats - oct. 2018

INRAZ Ce qui a été produit

e Berges,lits, Répartition des actio

digues, Inondation GO
% 2% (pa

Eau potable & B
assalnissement _
6%

Agriculture
11%

Lolsirs

15%
Ouvrages

Blodiversité — patrimoniaux
8% %



La participation

DANS LE CAS DE LA DROME

= 344 personnes différentes ont participé a 62 évenem
Nov 2016 — Oct 2018 (Total = 661 participations)

= Elles ont majoritairement participé a I'état des lieux
= Plus de citoyens du Diois et de retraités (employés et

ouvriers absents du proces

;SUS) Nombre de participations et d'évenements a chaque étape ou instances
250 30
- 25
200
/" \
s 20 £
S 150 A A 5
T g
§ - 15 %
o 100 [ fud = £
.g = - 10 é
- - N B .
. RN Il |
Réunions Préparation de la  Etat des lieux Proposition Groupe Pilote  Suivi évaluation Observations de la
d'information et participation citoyen d'actions et plans CLE
enquéte initiale d'actions

INRAZ

=== Nombre de participations Nombre d'évenements




INRAZ
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Les productions du processus partlc:lpatlf

DANS LA DROME

Un état des lieux citoyens
630 contributions
200 personnes différentes

189 propositions d’actions
92 personnes différentes

3 exemples de plans d’actions,

10 personnes différentes

1 rapport final

& 5 synthéses thématiques
pour la CLE

. Amenagement \/egetan
AgrlcultureNa(ure Lieu u m

in
PO'lUtIOﬂEntretlen
Po”eleJctle?sn = Berges drome Ee:
t Canoe 3 2o mation Ga|etDeChetSReg\ememahon
A€ o Manquedeau S pioDenc i

5 Canoé
Y S e rsarame thdelarlvxeg":“gnade

grlculture
i Pse‘l\/at ion

aure vie

Kpine specs

Contributions des citoyens en amont
de la 2¢™* révision du SAGE Dréme
~ Projet SPARE, rapport final —

ccccccccccccc

Contributions citoyenne:

Collectées pendant le projet SPARE
1 : Gouvernance

Interreg H
Alpine Space
SPAREN




Des impacts du processus participatif |

SUR LES PARTICIPANTS SUR LE PROCESSUS DE SUR LES ORGANISATEURS
Plus de coopération & DECISION (SMRD)

i i - - Liens avec la CLE , .
confiance citoyens - SMRD ot 1a euteion u SAGE - Renforcement de la stratégie
de communication

Meilleure interconnaissance

entre usagers mais tensions Présence citoyenne a la CLE : Une meilleure

manifestes appreciees par le GDE et par (re)connaissance du SMRD
la CLE de la CLE et du SAGE par la

Demande d’'informations sur i ) sociéte civile (citoyens,

|a riviére et sa gestion Productions citoyennes médias, associations) et les
versées a la CLE institutions

Apprentissages eau - riviere Pérennisation de la Un défi pour la suite : de

Montée en compétence en participation citoyenne a la nouvelles attentes mais avec
gestion de I'eau ? (via des quels moyens?

matiére d’animation (outils,

méthode) représentants a la CLE ou pas)



Le budget du processus participatif

COMPARAISON AVEGC L ES AUTRES CAS D'ETU

300 000 €

250 000 €
kS
g

£ 200 000 €
4
S
k]

< 150 000 €
3
Q

100 000 €

50 000 €

- — -

Dréme Dora Baltea Soca Steyr
= Communication 5557 € 15000 € 6588 € 7800 €
m Méthodes ou outl_ls_ sp{;mﬁques pour la 50€ 15374 € _€ 4889 €

participation
u Logistique des événements participatifs 3683 € - € 5339€ 4570 €
= Frais de transports des organisateuers et
infervenants 2708 € 3727 € 3218 € 3430 €
m  Couts du personnel temporaire ou de
consultant (activités participatives et leur 960 € - € 10 500 € 77 000 €
évaluation)
= Coutdu personnel interne : formation,
activités participatives, communication, suivi- 58 936 € 47 898 € 72 566 € 205 550 €
évaluation




https://www.yo
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http://www.youtube.com/watch?v=XvjvZLwsKto&t=19

L'EAU, LA VIE, LE LIEN,
LE PARTAGE ENTRE TOUS.

pour la Politique de I’Eau
de Nouvelle-Calédonie

il’S‘te Dr. Nils Ferrand, IRSTEA G-EAU / Dr. Caroline Lejars, CIRAD G-EAU
fEau.nc @ forumh2o.nc Mardi 26 novembre 2019 - CPS

PEPNC

P Bl \ -
D‘ s .i"‘,‘-"('.‘.f'.' :'T%f;w SRR N\ IAC & - = INRA Arguente’:‘ :?ohthue c

poge. ‘eau partagée



L’origine de la PEP participative ?

Un historique de 4 ans en appui a une
participation innovante

= Avec I'lAC (S. Bouard) et le CIRAD (C. Lejars)

> 1.

Province Nord (coord. M. Bois) [ projet

barrage VKP

~

\"4
W N

Formation + conception d’un jeu de réle de gestion de I'’eau +
planification participative (« COOPLAN ») + planification de la
participation + réflexion sur le suivi et I’évaluation de la
participation

. Comité de Gestion de I’'Eau VKP

Reprise des méthodes & usage interne

. Forum de ’eau PEP 2018

Mobilisation avec la MISE et I’appui de C. Lejars
de la méthode COOPLAN [ objectifs & actions

. Poursuite dans ’action PEP 2019

zeau  WIAC @ cirad




2= Chronologie PEP & participation

Etapes de construction de la Politique de I'Eau Partagée

Forum H20
Réunion de lancement avri svrier —
Février 2018 Février — Mars 2018 18-20 avril 2018
MISE Rencontre de 6 colléges Production de données sur :
d’acteurs concernés par I'eau I’eau par certains services Lancement officiel de la PEP
16 janvier 2018 300 personnes
Annonce volonté construction

politique de 'eau v

Restitution publique Ateliers de co-construction
P : Rencontres ologiques
17 octobre 2018 < & °°"‘":esdf’e pliotage:ut 4 Aoit2018 4 fypologia
250 Personnes eCection Niveau stratégique et plan Juillet 2018
d’action opérationnel; 50 6 réunions sur le terrain, 150
personnes personnes

v

Vote au Congres

La PEP inclut 6 objectifs stratégiques, 32 objectifs opérationnels et plus de 700 actions !

19 Mars 2019 Travaux des groupes MISE Ateliers terrain : Hienghéne, La Forum H20 2019
Seluniion & 1 uimnimtis sy juin 2019 a aujourd’hui Foa, Maré >

schéma d’orientation de la 26 Novembre 2019
Politique de I’Eau Partagée NC 40 personnes Du 18 au 22 novembre 2019 230 pa rticipa nts

18



= Enjeux de la participation pour la PEP

Sensibiliser tous les acteurs a I’eau, la situation réelle, les
enjeux, les solutions techniques et sociales, la gestion
> Dépasser la sensibilisation, préparer I’action

Permettre que tous les acteurs s’engagent a :
> Changer les pratiques individuelles et collectives
> S’organiser aux diverses échelles

> Accompagner et faciliter les actions de la PEP avec la Mission Eau du
Gouvernement, les autorités coutumiéres, les provinces, les communes

> Co-construire les solutions et les plans,
= Plutét que « faire accepter » et devoir lutter pour « faire passer »

zeau  JAC ferum | perc o
ssssssssssssssssssssssss ‘“WW“[ de [equ nC teau partagée oo

.
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g
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= Actions participatives

1. Conception méthodologique
2. Formation des animateurs

3. 3 ateliers locaux  d &
4. Forum de ’'Eau PEP-NC (230 px) 3. &




2 Outils & Résultats

~

dledUu

Mardi 26 novembre 2019 - CPS.
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Doterle Pay:

APPUI & la réalisation d’'une action de la PEP

41
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Fiche de participation individuelle

Des régles de participation & respecter
.. pour le bien-tre de tous et un résultat utile a tous
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0
Construire ou étendre un réseau d’eau potable o...

P

Entretenir et faire fonctionner un réseau d’eau potable (pers...

Fournir de I'eau pour les besoins des producteurs économi...
Protéger et entretenir les bas...

Circuit décisionnel pour les

s0) ANS N

lans locaux

Gouvernement
Comité de I'eau

MISE

Ag. Rurale & autres fonds

Autorités coutumiéres
Provinces

Acteurs économiques

I

‘ Assoc. ONG
Experts, BE, chercheurs

" Conseils de Ieau

i Communes

‘ Cadre / lois PEP

sitants, tribus, collectifs Locaux

Constitution 3
initiale.C.Eau gvgw~t19
6bjectifs

Bedls

‘lans

d’action

s

Financ aluatio
e
mept
A ati
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APPUI A LA SOCIETE CIVILE SENEGALAISE DANS LE SECTEUR DE
L' ASSAINISSEMENT

PLANISSIM 7)1

Camille Cheval, Rémi Lombard-Latune, Alpha Ba, Mélaine Aucante,
Paul Moretti, Marc Neyra, Géraldine Abrami, Nils Ferrand

. Région de Dakar : Commune de Rufisque Nord
Juin 2017 - Dec. 2018 Région de Matam : Commune de Ranérou et Ouﬁye

%) ACTED



PLANISSIM ?

Retard en matiere d’assainissement au niveau national

Soutenir la société civile pour aider cela

Renforcer la capacité d'expertise des OSC par la diffusion de

connaissances et d’outils méthodologiques sur I'assainissement

+  Qutils participatif pour modélisation de I'assainissement:
Waste WAG e

+ “Chaine de I'assainissement” : Interface utilisateur > T e,
collecte & fransport > traitement > Valorisation RRewe——

+ 18 OSC accompagnées ‘ g

Diagnostic Formation " Elaboration de modéles Coordination et partage
efficience Transfert d’assainissement d’expertise pour une

durabilité durables et adaptés gouvernance démocratiqum

%) ACTED



B 7 @
Un jeu “expert” sur 'assainissement au service des gens

e Engagement multi-acteurs en appui sur réseau ONG [
locales ("OSC”) : en auto-animation, large extension
sociale (533 part.), 2 zones rurales et urbaines

e Choix et organisation par les habitants de nouvelles
approches d’assainissement en appui sur un jeu de role : n
pour choisir des solutions locales et les mettre en oeuvre v

e Finalisation de plans par village ou quartier

e Passage au niveau administratif / gouvernemental

“C'EAU, 2020



ProcEssus ?

Genese de Waste-WAG Formation des OSC Planification Test de faisabilité
Lo : o participative articipatif

N

’

Construction du modele

territorial a partir des + 9N : &
repFesen{gu::g::[?es 15 plans / 8 groupes | 34 séances, 432 person
pogu - 7 Sensibilisation avec atef
Waste-WAG Plateforme

Dialogue avec > institutionnelle
les autorites

Dialogue avec Dir.
Assainissement
Coordination
autres initiatives

Syt ek

Qw&’t.u..,u-




Bilan et a suivre !

e Les expériences de terrain sont guidées par les besoins des
acteurs et une adaptation locale du plan participatif

e La conception participative de la participation est un enjeu majeur

e |l faut des pilotes / champions qui animent le processus mais
acceptent de “lacher prise” sur le déroulement

e Le positionnement institutionnel est toujours clarifié

e Des outils innovants permettent de depasser le cadre d’'un simple
“acceptologie” et de co-construire des plans d'action realisables

Semaine prochaine : comment faire co-construire le suivi-évaluation
des changements et l'utiliser pour piloter le processus ?

(cc)by.nc.sa, Cooplaage@watagame.info, UMR G-EAU, 2020



