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Rappel : le suivi-évaluation au coeur de la conception

cf. Webinaire n®°4 — Discuter et evaluer des changements

Synthése : ce qui peut changer

La
participation Leurs

souhaits, leurs

préfére’nces
Ce qu'ils I.gurs
savent, ce pratiques,

leurs

la décision
(processus)

L5 contextalla fuiiSpenisent Leurs comportements
/ gy relations
situation : Les effets
€ & "4 sociales, [
\ autour” du confiance, €économiques
PR conflits Le partage
des

ressources,
I'équité

La

gouvernance,

le cadre
politique

Ce qui est suivi et évalué

=

(court ou moyen terme)
PROCESSUS
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® EVALUATION
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Du suivi-évaluation au pilotage

Intégrer le SE dans le pilotage des processus — que chaque
donnée ou resultat puisse produire un effet sur le processus

=)

%%“@’
Pour organiser et piloter

une participation choisie
et maitrisée
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Concevoir un processus de participation déecisionnelle

Qui concoit le processus, et dans quel but ? ¢ca part de qui ?

Le gestionnaire & des “experts” Un groupe pilote Les participants

\ A » )
N A% A
v

Information Co-construction Co-décision

Oui, les participants (futurs) peuvent (aussi) concevoir leur propre processus :
conception participative de la participation

— PreParticipation i
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Quels enjeux pour la conception de la participation ?

Clarté et partage des
principes et finalités

Respect des critéres d’évaluation choisis par les pilotes ou les participants

Inclusivité raisonnée

n'oublier personne, bien choisir les réles

Légitimité du processus et des résultats pour tous les participants, et dans le cadre
institutionnel qui prévaut (p.e. dialogue amont, chartes, garants...)

Faisabilité déroulement selon le plan prévu avec les moyens disponibles

Efficience décisionnelle puis opérationnelle : décision partagée et validée dans un délai

raisonnable, puis mise en oeuvre effective. Obtenir un résultat qui n’aurait
pas été obtenu “sans” participation

= pour faire ainsi de la participation un réel avantage collectif
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6 étapes pour (faire) concevoir un plan de participation

PrePar

1. Formaliser les objectifs et contraintes du processus participatif

. Preparing dsign of

Descution sutour des réles ot des droits des.

Etapes de la décision >

i
|

2. Identifier les participants potentiels
Actions de participation ->

Parties prenantes
(participants) |

Evaniason de 3 5880 COROM iU
da s 2008
Analyse des problemat ques

Comprenension u comexte socal
participant
Cancgraghie

3. Valider les étapes de la décision

Conception du PP
Collects g0 Sonnees, mesures, observaton

Agriculteurs

ndustriels

4. Proposer des actions de participation debitenis
2réfet/Pilote
Elus

Syndicat/Animateur

“édération de péche

5. Définir le réle des parties prenantes pour chaque action

louristes

Sopulation dortoire

Zcoles

Agence de 'eau

6. Discuter les méthodes participatives Rl Fucan auis

gl
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1. (Faire) Formuler les objectifs du processus participatif

# des objectifs de gestion ou de changement socio-environnemental

— La participation est un moyen au service d’'une décision visant a ces objectifs
de gestion

POURQUOI ALORS ORGANISER UN PROCESSUS PARTICIPATIF ?

Pour respecter la loi, recueillir des avis, collecter des données, faire se rencontrer, faire
débattre, renouer la confiance, aborder les conflits, faire comprendre, motiver,
organiser, faire accepter, flatter, faire (ré-)élire, faire inventer, faire choisir, faire

s’engager, faire changer de préférences, de pratiques, ou par défaut...
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2. ldentifier (tous ?) les participants potentiels

Faire un inventaire (le plus complet possible) des personnes,
Partage de I'eau

catégories, organisations “concernées” o Source: OCDE 2015

Développement local
(infrastructures)

d'eau, micro-centrales,
touristes, etc...
Financement
(investisseurs institutionnels &

(= “Analyse et / ou cartographie des acteurs”)

long terme)
Acteurs traditionnels ‘ l
Methode':s possibles: ’ , . B Acteurs émergents :
. A'nnualres, bases de données, analyses d’acteurs existantes B Acteurs sous représentis |mkz?,:£ environnementaux) Fouu(\mr:g:‘::vkes
e Liste d’acteurs types —) Institutions de partenariats)
. . bassin
e Lister les « habituels » Scientifiques et Associations de
. . experts consommateurs
* Technique « boule de neige » o
Donneurs et locales
. T Al Acteurs agricoles
Penser aux acteurs concernés (c’est-a-dire 'ensemble des institutions financiéres e
. . . JPRIR Entreprises
acteurs potentiellement impactés par la décision ou pouvant i syndicats et
Maodie Société civile travailleurs

I'influencer : p.e. aussi les touristes, les migrants, les oubliés) i

Mais aussi aux acteurs de la participation (facilitateur, pilote m m "“
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3. Discuter et valider les étapes de la décision

Parmi ces étapes types, desquelles avez-vous besoin ?

Etapesde
la décision 1 2 3 A 5 6 7 8
du projet W
de 'eau & 5 KG) X,
Q}\'b O (\0‘}\ < o o - e‘}{\ v@fc’ o = o {\"Q}‘ < eef‘ \\)Q}
QP o Qo o & &~ Q¢ N Q¢ & g
BN & RS < \\0 & & SN &e
& 'b&\‘ & K -i\“‘ C(\o & &
< 0" ¢ &
PR\ bz
&€ »
@
Q
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- Utiliser les 8 fiches PrePAR
o « étapes de la décision » [htpiliframadlinkiRMCPart

the decision process

2. Décrire et comprendre |'état biophysique,

/x social et économique du territoire
i o S VR S N
Le nom de I'étape T e 2

Une description

Cette étape consiste 3 décrire I'état 14

passé, pré:nt et futur du territoire afin d e I eta pe
de mettre en évidence ses principaux

enjeux et de les comprendre. On peut

zinsi établir des diagnostics sur des

sujets varies tels que les usages de Ia

riviere, ses caractéristiques hydromor-

phologiques, ou encore I’état de |a flore

etde lafaune.

Faire discuter et choisir parmi
3 niveaux (Intensité) de

participation pour cette
étape (faible, moyen ou
éIevé) et un exemple Méthodes classées par degrés de participation
illustratif Le gestionnsire de projt

fait appel 3 un consultant

specialisé pour réaliser le
diagnostic, puis donne
3cces aux résutats de

cette £tude aux Ctoyens.

Les citoyens prennent part 3
la conception du diagnostic.
Iis identifient et analysent
également des
probliématigues et enjeux
specifiques.

Les Ctoyens sont consultés
pour donner leurs opinions,
préférences et
préoccupations afin de les

intégrer au diagnostic.

Des méthodes
participatives pour
] Are«ie;::imjg:aﬁon associer les participants

Analyse des acteurs participative

Arbre 3 vosux

Cartographie_ participative



4. Discuter les actions de participation

Chaque action participative s’inscrit dans une étape de décision, et contribue a un ou plusieurs
des objectifs de participation.

Elle peut inclure un ou plusieurs sous-événements.
Elle associe divers participants dont les réles ou engagements devront étre définis.

Exemples d’actions participatives pour I'étape « structurer la participation » : ce qui est présenté
dans ce webinaire ! mais plus en détail :

e Constituer un groupe pilote / Organiser la communication projet initiale / Lister les différents
acteurs concernés / Rencontrer des acteurs pour étendre I'analyse / Etablir un plan de
participation / Organiser une réunion d’information / Faire signer une charte ...
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5. Définir le role de chacun.e pour chaque action

Organisateur Organiser, faire faire
Actif Donner son opinion, décider (participation
active)
Passif Etre présent, écouter, étre informé (participation
passive)
(Rien) ne pas participer, étre absent

D’autres modéles de réle (plus précis) peuvent
aussi étre utilisés, p.e. : [étre présent / organiser /
proposer / analyser / décider / réaliser / fournir]
ou au choix des concepteurs

Etapes de la décision -> | Ssiuion sstou des s o des drat des 1 C2L7L0 ":‘::":."""‘ ”;':"::"‘ et et mise 0 pace Clsaitcn
g i i ‘ - §
; TSRO
Actions de participation -> : é g 2 2 i § § é ig 3; i : g i i
Parties prenantes 1| § g ; i g : - 5‘; ; l“ - g i H ;
P R b e
RNt SR R |
i ENE LR RSN A0S
Agriculteurs ‘ +
ndustriels l |
Habitants |
2réfet/Pilote ‘

Elus

Syndicat/Animateur

“édération de péche
louristes

Population dortoire

Zcoles
Agence de 'eau

Retraités hvoer-actifs
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6. Discuter les methodes participatives

Diagnostic participatif
“Carnets de route”

C

B

=

Roue des futur

Cartographie
participative en ligne
© HydroPop

€ Débat en ligne
©CartoDébat

Etapes de la décision

1. Discuter les réles et les
droits des différents
acteurs dans la prise de
décision

2. Décrire et comprendre
I'état biophysique, social
et économique du
territoire

3. Explorer des scénarios
pour le futur

4. Définir des objectifs,
discuter les préférences
et les contraintes pour le
bassin versant

5. Inventer, identifier et
structurer les actions
puis les plans / stratégies
possibles

6. Choisir, prioriser, voter
parmi les actions et les
plans possibles

7. Mettre en ceuvre les
actions et les plans choisis

8. Suivre et évaluer les
décisions,
stratégies

Iet(éEr)

Degré de participation

Co-construction

Analyse participative
des acteurs
Charte de la participation
Plan de participation

Analyse participative

Photo & vidéo participative
des acteurs

Modélisation participative
Cartographie participative
Simulation participative / Jeux de rdles
Diagnostic participatif
Théatre participatif

Observatoire / Inventaire /
Surveillance participatifs

Recueil de mémoire collective / Archive participative

Scenarii / Prospective participative
Simulation participative / Jeux de roles
Théatre participatif

Elicitation des préférences
Charte citoyenne

Cartographie mentale

Planification participative
Cartographie participative
Budget participatif
Théétre participatif

Cartographie mentale

Evaluation d’actions et plans (par critéres)
Priorisation et vote
Construction de consensus
Délibération

Financement participatif Observatoire / Inventaire /

Surveillance participatifs
Chantier participatif
Nettoyage participatif

Suivi et évaluation participatifs




Puis organiser la mise en oeuvre et la regulation

e Préciser le détail technique, financier, logistique,
humain du plan de participation

e Sécuriser les moyens nécessaires et les conditions
réglementaires (RGPD, consentements)

e Discuter et valider une charte de participation  Fo
o https://i-cpc.org/focus-sur/les-chartes-de-la-participation/

CITOYENNE
; ’ : . @ o GARMTIRLA  https://www.deciderensemble.com/
¢ Organlser un Cadre d arbltrage . garant'e :‘.\‘(ON(ERTATION articles/6981-garantir-la-concertation
e Formaliser le lancement par une signature du pian
et de la charte

e soves
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Comment se faire aider?

Par des bureaux de conseil en
participation : https://i-cpc.org/membres/

Par des ressources documentaires

geféer lisode
quReo, o @ shamp
Bl geuocasnie
Civic Tech

_—

() Democracy O Consult;Von

‘ FRANCE

0 Loomio @ citizenlab

Par des formations L& | Q ’ iDCity
Par des chercheurs Cap Collectif . -

Par des associations

Par des personnes expérimentées
(agents publics, citoyen.ne.s)
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Et avec la covid19 ?

90 Yine e =

Q:

http://sfc.asso.fr

e \isio avec caméra si possible
e Hybrides
o  Micro-groupes

m présentiels si possible

®  nhumeériques sinon
o Inter-Connectés en numérique
e Des outils simples et ~gratuits~ existent

o Partage de documents, tableaux
o Post-it virtuels

e Des taches “de fond” a réaliser en famille,
entre amis, puis a partager
e Profiter de la numérisation des habitudes

Collectif

i Individuel
H Famille
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Les écueils a éviter

NE PAS... MAIS PLUTOT...

Faire participer pour faire accepter Organiser des marges de manceuvre
dans la décision par la participation

Envisager un événement, puis un 2éme, puis | Partir d’'un schéma de besoins
un 3éme décisionnels successifs, et y répondre

Confondre animation et décision participative | Utiliser 'animation pour la participation

Choisir une méthode participative et Choisir les méthodes participatives en
construire le processus autour fonction des objectifs et des moyens

Laisser pilote et facilitateur décider des régles | Co-construire et engager les participants
de la participation en chemin sur un plan et une charte de participation

(cc)by.nc.sa, Cooplaage@watagame.info, UMR G-EAU, 2020



Références

Cf. base méthodologique Ag Eau Rhone Mediterranée Corse : http://frama.link/RMCPart

° [2020] Hassenforder, E., Barreteau, O., Barataud, F., Souchére, V., Ferrand, N., Garin, P, " Enjeux et pluralité de la participation
dans la gestion intégrée des ressources en eau” dans “Eau et agriculture : gestion intégrée et gouvernance territoriale“, Voltz,
M., Burger Leenhardt, D., Barreteau, O. (ed.), Collection QUAE « Matiére a débattre et décider »

e [2021 - a paraitre] Hassenforder, E., Ferrand, N., Girard, S. “L'ingénierie de la participation : Préparer et penser une démarche

participative” Sciences Eaux et Territoires. Numéro thématique « Des démarches participatives pour penser ensemble la gestion de I'eau

et des territoires ».

(cc)by.nc.sa, Cooplaage@watagame.info, UMR G-EAU, 2020


http://frama.link/RMCPart

